
 

 

 

บทท่ี ๒ 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษา “ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ” โดยได้ด าเนินการศึกษา         
และก าหนดขอบเขตการศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องอันได้แก่ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ          
การบริหารงาน หลักสังคหวัตถุธรรม  การปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง               
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงาน                                                                                                                                                                   

๒.๓ หลักสังคหวัตถุธรรม  

๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒.๕ การบริหารงานเทศบาล 

๒.๖ ข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑ ความหมายของประสิทธิภาพ 

การให้ความหมายของค าว่า “ประสิทธิภาพ” นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลากหลาย 
ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการการศึกษาค้นคว้าเพื่อเป็นแนวทางการวิจัย ดังนี้ 

นักวิชาการได้ให้ความหมายประสิทธิภาพไว้ว่า ประสิทธิภาพในการท างานในระบบ
ราชการ รวมถึงผลิตภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งประสิทธิภาพนี้สามารถวัดได้หลายมิติตามวัตถุประสงค์



๑๐ 

 

 

 

ดังนี้ ๑) ประสิทธิภาพในมิติของค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนการผลิต (Input) ซึ่งการได้ใช้ทรัพยากร 
ประกอบด้วย คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยี และทรัพยากรอ่ืนๆ ที่มีการใช้จ่ายอย่างคุ้มค่าและประหยัด  
ท าให้เกิดความสูญเสียน้อยที่สุด ๒) ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการบริหาร (process)         
ได้แก่ การท างานที่ถูกต้องได้มาตรฐาน รวดเร็ว และใช้เทคโนโลยีที่สะดวกกว่าเดิม ๓) ประสิทธิภาพ
ในมิติของผลผลิตและผลลัพธ์ (Outcome) ได้แก่ การท างานที่มีคุณภาพเกิดประโยชน์ต่อสังคม    
เกิดผลก าไรทันเวลา ผู้ปฏิบัติงานมีจิตส านึกที่ดีกับการปฏิบัติงานและบริการเป็นที่พึงพอใจของลูกค้า
หรือผู้มารับบริการ๑ แตกต่างกับประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ 
อย่างคุ้มค่า เพ่ือการบรรลุเปูาหมาย ประสิทธิภาพจึงมักถูกวัดในรูปแบบของต้นทุน การผลิต                          
หรือจ านวนทรัพยากรที่ใช้ไปเมื่อเทียบกับผลงานหรือผลผลิตที่ได้ เช่น ต้นทุน แรงงาน เวลาที่ใช้                     
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน๒ ซึ่งสอดคล้องกับความหมายที่ว่า ประสิทธิภาพเป็นการวัด         
ผลการท างานขององค์กรนั้นว่าท างานได้ปริมาณมากน้อยแค่ไหน คุณภาพงานดีมากน้อยแค่ไหน           
ใช้เงิน ใช้เวลา ใช้แรงงานไปมากน้อยแค่ไหน เป็นผลดีต่อผู้รับบริ การมากน้อยแค่ไหน อย่างไร                
ความมีประสิทธิภาพจึงหมายถึง การท างานให้ได้ปริมาณและคุณภาพมาก องค์กรมีความสมัครสมาน
สามัคคี มีสันติภาพและความสุขร่วมกัน เป็นผลดีต่อส่วนรวมและผู้รับบริการ แต่ใช้เวลา แรงงาน                    
และงบประมาณน้อย๓ ซึ่งสอดคล้องกับประสิทธิภาพ หมายถึง การท างานที่ประหยัด ได้ผลงาน           
ที่ ร วด เร็ ว  มีคุณภาพ คุ้ มค่ ากับการใช้ทรัพยากรในด้านการเงิน  คน อุปกรณ์และเวลา                        
ดังนั้น ประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งซึ่งสามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้และสามารถวัดได้ โดยในทางปฏิบัติ             
จะวัดประสิทธิภาพจากปัจจัยน าเข้ากระบวนการหรือผลผลิตที่ออกมา โดยวัดอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลายอย่างประกอบกัน๔ ซึ่งแตกต่างกับความหมายที่ว่า ประสิทธิภาพนั้นเป็นการกระท าของแต่ละ
บุคคลที่มีความสามารถและความพร้อม พยายามทุ่มเทอย่างเต็มใจในการปฏิบัติงานของตน                   
อย่างคล่องแคล่ว ด้วยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ์ ปฏิบัติงานให้เสร็จทันเวลา รวดเร็ว ถูกต้อง                 
มีคุณภาพและมาตรฐาน จึงสรุปได้ว่า บุคคลจะมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานต้องเกิดจาก         

                                                             

 ๑ ทิพาวดี เมฆสวรรค์, การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์, (กรุงเทพมหานคร : คณะปฏิรูประบบราชการ, 
๒๕๔๙), หนา้ ๙.  

 ๒ วิทยา ด่านธ ารงกูล, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : เอิร์ดเวย์ เอ็ดดูเคชั่น, ๒๕๔๖), หน้า ๓๔. 

 ๓ สัญญา สัญญาวิวัฒน์, “ทฤษฎีองค์กรประสิทธิภาพ”, รวมบทความสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา, 
(กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔),    
หน้า ๑๑๔. 

 ๔ ธุวนันท์ พานิชโยทัย, การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างานของกรมส่งเสริมการเกษตร           
พ.ศ. ๒๕๓๘, (กรุงเทพมหานคร : กรมส่งเสริมการเกษตร, ๒๕๔๑), หน้า ๒๓-๓๒. 
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ความขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพร้อมด้วยจิตใจที่ซื่อสัตย์และภักดี          
ต่อองค์กร งานจะประสบความส าเร็จตามเปูาหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้หรือดียิ่งขึ้น๕ ซึ่งแตกต่าง
จากความหมายที่ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง อัตราส่วนของผลผลิตต่อตัว ปูอนเกณฑ์การวัด
ประสิทธิภาพ รวมถึงผลตอบแทนจากการลงทุนหรือทรัพย์สินค่าใช้จ่ายต่อหน่วย ค่าสูญเสีย            
และสูญเปล่า การใช้ทรัพยากรต่ ากว่าขีดความสามารถอัตราการใช้สอย เป็นต้น เกณฑ์การวัด
ประสิ ทธิ ภ าพจะต้ อ ง เป็ น อัต ร าส่ วน  เ ช่ น  อั ต ร าส่ วนของผลประ โยชน์ ต่ อค่ า ใ ช้ จ่ า ย                  
(rations of benefit to cost)๖   

ดังนั้นพอสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การกระท าของแต่ละบุคคลที่มีความสามารถ
และความพร้อม พยายามทุ่มเทอย่ าง เต็มใจในการปฏิบัติ งานของตนอย่างคล่องแคล่ว                  
ด้วยความ มีระเบียบ มีกฎเกณฑ์ ปฏิบัติงานให้เสร็จทันเวลา รวดเร็ว ถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน 
ซึ่งเกิดจากความขยันหมั่นเพียรมีความรับผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพร้อมด้วยจิตใจที่ซื่อสัตย์               
และภักด ี   ต่อองค์กร งานจะประสบความส าเร็จตามเปูาหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้หรือดียิ่งขึ้น 

 จากการให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพและผลการศึกษาของนักวิชาการ    
หรือนักวิจัย ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผลความหมายหลักของประสิทธิภาพ เพ่ือใช้อธิบาย
ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีความหมายหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๑  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

 ๕ อุทัย  หิ รัญ โต , หลักการบริหารบุคคล , (กรุ ง เทพมหานคร :  โอ เดียนสโตร์ , ๒๕๒๕) ,                    
หน้า ๑๒๐ - ๑๒๓.  

๖
 Gibson,J.L., Organization: Behavior, structure and processes. (3rd ed). (Dellas,Texas 

: BusinessPublications, 1979), p. 50. 
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ตาราง ๒.๑ แนวคิดหลักที่นักวิชาการท าการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิภาพ  

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

ทิพาวดี เมฆสวรรค์, (๒๕๔๙, หน้า ๙) 

อุทัย หิรัญโต, (๒๕๒๕, หน้า ๑๒๐ - ๑๒๓.)  

๑. การท างานที่ถูกต้องได้มาตรฐาน มีคุณภาพ  

๒. ท างานด้วยความขยันหมั่นเพียร มีความ           
รับผิดชอบ และมีจิตใจที่ซื่อสัตย์ภักดีต่อองค์กร                                                                                                                                                      

วิทยา ด่านธ ารงกล, (๒๕๔๖, หน้า ๓๔.) 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์, (๒๕๔๔, หน้า ๑๑๔.) 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 
(๒๕๔๑), หน้า ๒๓- ๓๒.) 

Gibson,J.L., (1979), p. 50. 

๑. การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า  

๒. การท างานให้ได้ปริมาณ แต่ใช้เวลา แรงงาน  
งบประมาณน้อย  

๓. การท างานที่ประหยัด ได้ผลงาน  

๔. ผลการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจ
แก่มวลมนุษย์ และได้รับผลก าไรจากการปฏิบัติ 

  

๒.๑.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ  

 ประสิทธิภาพในการบริหารงานเป็นปัจจัยน าเข้า ซึ่งพิจารณาถึงความพยายาม        
ความพร้อม ความสามารถความคล่องแคล่วในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ได้มีนักวิชาการ    
และนักวิจัยหลายท่านได้ให้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพไว้ ดังนี้ 

 นักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพไว้ว่า ผู้ที่มีความสามารถโดดเด่น          
ระดับแนวหน้านั้นเกิดจากการเรียนรู้และการฝึกฝนท าให้พวกเขามีแนวคิดในการท างานที่แตกต่าง
จากคนอ่ืน โดยมีกลยุทธ์  ๙ ประการ ที่สามารถน ามาปรับใช้เ พ่ือให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น           
ได้แก่ การเป็นผู้ริเริ่ม (Initiative) โดยการที่ริเริ่มในสิ่งที่นอกเหนือจากงานประจ าที่สามารถสร้าง
ความแตกต่างให้กับเปูาหมายหลักของบริษัท โดยต้องพิจารณาถึงความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติและ
ยังคงมีความเสี่ยงอยู่บ้าง เครือข่าย (Networking) คือ การใช้เครือข่ายในการเพ่ิมผลผลิตเพ่ือช่วยให้         
งานประจ าที่ท าอยู่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉลี่ยแล้วผู้ปฏิบัติงานจะต้องคอยจนกว่าจะได้รับข้อมูล
ที่แน่นอนแล้วจึงสั่งให้ด าเนินการ ซึ่งการปฏิบัติงานแบบนี้จะไม่ประสบผลเลยถ้าไม่มีระบบเครือข่าย 
การจัดการตนเอง (Self-management) ต้องคาดการณ์ล่วงหน้าและเป็นผู้ลงมือปฏิบัติการทันที
มากกว่าที่จะรอ ให้เหตุการณ์เกิดขึ้น ทัศนะ (Perspective) โดยส่วนใหญ่แล้วมักจะเชื่อในทัศนะ          
และมุมมองของตนเอง แต่ผู้ที่ เป็นมืออาชีพจะค านึ งถึงแนวคิดของผู้ อ่ืนด้วย การเป็นผู้ตาม 
(Followership) ไม่เพียงแต่รู้จักการท าตัวให้เด่นแต่ยังรู้จักวิธีการช่วยเหลือคนอ่ืนด้วยคือสามารถ   



๑๓ 

 

 

 

เป็นผู้น าได้ดีเท่ากับการเป็นผู้ตาม การเป็นผู้น า (Leadership) ซึ่งในที่นี้หมายถึง การเข้าใจถึง        
ความสนใจของผู้อ่ืนและการน าส่วนที่ดีที่สุดออกมา ในทางกลับกันทุกคนต้องการผู้น าที่มีความรู้       
มีความมุ่งมั่นในการท างานต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม (Teamwork) พวกดาวเด่น
มักจะร่วมกับทีมงานที่สามารถสร้างความแตกต่างได้และกลายมาเป็นเพ่ือนร่วมงานที่ดี ดังนั้นพวกเขา
ต้องมั่น ใจว่ าทีมงานนี้ จะร่ วมกันท างานให้ประสบความส า เร็จ  ความเข้ า ใจในองค์การ             
(Organization Savvy) โดยเฉลี่ยทุกคนมักคิดว่าการเมืองในที่ท างานเป็นเรื่องสกปรก จึงหลีกเลี่ยง       
ที่จะเกี่ยวข้องกับเรื่องราวส่วนตัวในที่ท างาน แต่จะเรียนรู้การจัดการเพ่ือที่ จะประสบความส าเร็จ          
ตามเปูาหมายของตน การน าเสนอ (Show and Tell) การประชุมมีทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ดังนั้นจึงต้องเรียนรู้ว่าเมื่อใดเป็นเวลาที่เหมาะสมในการน าเสนอข้อมูลแบบใด  และต้องมี      
ความใส่ใจในการเลือกการใช้ภาษาสื่อสารให้ตรงกับผู้ที่ รับข่าวสารก่อนที่จะเริ่มส่งข่าวสาร              
สอดคล้องกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับพ้ืนฐานทฤษฎีการพัฒนาการทางอาชีพ ๙ ประการคือ   

 ๑. มนุษย์มีความแตกต่างกัน ในด้านความสามารถความสนใจและบุคลิกภาพ  

 ๒. ความแตกต่างของบุคคลแต่ละคน ท าให้เขาเหมาะสมกับอาชีพต่างกันออกไป  

 ๓. ในงานแต่ละอาชีพแม้ต้องการบุคคลที่มีลักษณะบางอย่างก็ตาม แต่ก็มีความกว้างมาก
พอที่บุคคลที่มีบุคลิกภาพใกล้เคียง สามารถประกอบอาชีพอ่ืนได้เช่นกัน  

 ๔. ความพึงพอใจของบุคคล ความสามารถ สถานการณ์ที่เขาด ารงชีวิตอยู่ ตลอดจน
กระทั่งความคิดรวบยอดเก่ียวกับตนเองมีการเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา 

 ๕. ชีวิตเป็นกระบวนการไม่หยุดนิ่ง  

 ๖. องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อแบบแผนทางอาชีพของบุคคล คือ ระดับสถานภาพ          
ทางเศรษฐกิจและสังคม ความสามารถทางด้านสติปัญญา ลักษณะของบุคลิกภาพและโอกาสที่เขา          
จะได้มีประสบการณ์ทางอาชีพต่างๆ  

 ๗. การพัฒนาทางอาชีพ เป็นการพัฒนาทางจิตใจและร่างกายผสมไปกับกระบวนการ
แสดงออกของความคิดรวบยอดของบุคคล  

 ๘. การเข้าสู่อาชีพของบุคคล มักจะถูกก าหนดโดยกระบวนการประนีประนอมระหว่าง     
ตัวบุคคลกับตัวแปรทางสังคม เช่น ระหว่างสภาพที่มีอยู่กับสภาพความเป็นจริง 



๑๔ 

 

 

 

๙. ความพึงพอใจในการท างานขึ้นอยู่กับความสามารถความสนใจบุคลิกภาพและค่านิยม
ของเขามีโอกาสได้แสดงออกมากน้อยเพียงใด และประสบการณ์ที่เขาได้รับจากการท างาน๗      

สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์และความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงานมาศึกษาร่วมกัน เพ่ือให้ได้ปัจจัยที่ส าคัญที่จะท าให้บุคคลปฏิบัติงานได้อย่างสบายใจ           
และมีประสิทธิภาพได้ศึกษาวิจัยถึงทัศนคติของบุคคลที่พอใจในการท างานและไม่พอใจในการท างาน 
พบว่า บุคคลที่พอใจในการท างานนั้น ประกอบด้วยปัจจัยดังนี้๘ 

๑) การที่สามารถท างานได้บรรลุผลส าเร็จ 

๒) การที่ได้รับการยกย่องนับถือเมื่อท างานเสร็จ 

๓) ลักษณะเนื้องานของงานที่น่าสนใจ 

๔) การที่ได้รับความรับผิดชอบมากขึ้น 

๕) ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

๖) การที่ได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน 

ส่วนปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมของงานที่ เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความพึงพอ ใจ          
ประกอบด้วยปัจจัย ดังนี้ 

๑) นโยบายการบริหารขององค์กร 

๒) การควบคุมบังคับบัญชา 

๓) สภาพการท างาน 

๔) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทุกระดับในหน่วยงาน 

๕) ค่าตอบแทน 

๖) สถานภาพ 

๗) การกระทบกระเทือนต่อชีวิตส่วนตัว 

๘) ความปลอดภัย 

                                                             

 
๗ Super อ้างใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :            

ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๕๓), หน้า ๙๑ - ๙๒. 
๘ Hertzberg, Motivafion Moral and Money, (New York : Psychology Co., 1968), p. 24. 



๑๕ 

 

 

 

สอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่า ปัจจัยที่ส าคัญในการท างานให้มีประสิทธิภาพ หรือปัจจัยส าคัญ
ที่มีผลต่อการท างานที่น่าสนใจ ส่วนประกอบต่อประสิทธิผลขององค์กรนั้น ถ้าจะวัดจากปัจจัยน าเข้า 
เปรียบเทียบกับผลผลิตที่ได้นั้น จะท าให้การวัดประสิทธิภาพคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง           
การบรรลุ เปู าหมายขององค์กรใ นการบรรลุ เปู าหมายขององค์การนั้น  ๆ ปั จจัยต่ าง  ๆ                          
คือ การฝึกอบรม ประสบการณ์ ความรู้สึกผูกพัน ซึ่งเป็นความส าคัญต่อประสิทธิภาพขององค์กรด้วย๙  
ซ่ึงแตกต่างกับแนวคิดที่ว่า การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน เรื่องการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างานนี้ ความจริงก็เป็นเรื่องที่มีชื่อแบบสมัยใหม่ ถ้าจะจับเข้ากับหลักธรรมะก็ยังนึกไม่ชัดว่า            
ค าว่า ‘ประสิทธิภาพ‘ นี่จะแปลว่าอะไรดี ค าว่า ประสิทธิ ก็หาตัวศัพท์ในภาษาบาลีได้อยู่ แต่ก็ไม่ใช่
เป็นค าแบบดั้ งเดิมที่ ใช้  คือเอารูปศัพท์มาประกอบกัน ค าว่า สิทธิ  ก็แป ลว่า ความส าเร็จ               
ถ้าเติม ‘ป’ เข้าไปข้างหน้าก็เป็น ปสิทธิ” แปลว่าความส าเร็จทั่ว แล้วก็มีภาพ หรือภาวะเข้าไป              
ภาวะแห่งความส าเร็จทั่วหรือภาวะที่ท าให้ส าเร็จผลอย่างดีอะไรท านองนี้ แต่นี่ก็เป็นการพูดเชื่อมโยง
ไปทางภาษาบาลีนิดหน่อยเท่านั้นเอง ความเป็นจริงความหมายทั่วๆ ไปก็เข้าใจกันอยู่แล้ว อย่างที่ได้
กล่าวมาแล้วว่าเรื่องที่จะพูดต่อไปนี้คือ เรื่องประสิทธิภาพในการท างาน จึงอยากจะโยงเรื่อ ง
ประสิทธิภาพนี้ไปถึงพระพุทธเจ้าพูดถึงประสิทธิภาพการท างานของพระพุทธเจ้าเพราะตอนนี้จะพูด
ถึงธรรมะของพระองค์ที่ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ก็ต้องแสดงให้เห็นว่าพระพุทธเจ้านั้น
ทรงมีประสิทธิภาพในการท างานมาก ชีวิตของพระองค์เป็นตัวอย่างของการท างานอย่าง                        
มีประสิทธิภาพ เมื่อพระองค์ มีประสิทธิภาพในการท างานแล้วค าสั่งสอนของพระองค์ที่ว่าจะช่วยให้    
มีประสิทธิภาพในการท างานนั้น จึงจะน่าเชื่อจริงเพราะฉะนั้นจะเริ่มด้วยข้อความที่แสดงว่า
พระพุทธเจ้าทรงมีประสิทธิภาพในการท างานในแง่ที่เป็นประวัติของพระองค์เองอย่างไรก่อน               
หรือว่าพระพุทธเจ้าตรัสไว้เกี่ยวกับผลส าเร็จแห่งงานของพระองค์อย่างไร๑๐ ซึ่งแตกต่างกับแนวคิด
ที่ว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานจะเป็นเครื่องชี้วัดความเจริญก้าวหน้าหรือความล้มเหลวขององค์กร 
ผู้บริหารที่เชี่ยวชาญจะเลือกการบริการที่เหมาะสมกับองค์กรของตนและน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด๑๑  

                                                             

๙
 Kartz and Kahn, The Social Psychology of Organization, (New York: John Wiley     

& Sons, 1987), p. 121.   

 ๑๐ พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
ธรรมสภาและสถาบันบันลือธรรม, ๒๕๔๓), หน้า ๑.  

 ๑๑ อรรถวุฒิ ตัญธนาวิทย์, ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการ,  (กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๕๒. 



๑๖ 

 

 

 

 พอที่ จ ะสรุ ป ได้ ว่ า  แนวคิ ดทฤษฎี เ กี่ ย วกับประสิ ทธิ ภ าพนั้ น เป็ น เค รื่ อ งชี้ วั ด                
ความเจริญก้าวหน้าหรือความล้มเหลวขององค์กร ซึ่งมีองค์ประกอบส่วนบุคคลในด้านต่างๆ               
เช่น ความสามารถ การเรียนรู้และการฝึกฝน มีภาวะผู้น าและเป็นผู้ตามที่ดี มีทัศนะเชิงบวก                
มีการริเริ่มสร้างสรรค์ รวมถึงความพึงพอใจต่อการท างานให้ส าเร็จและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร
ของตน  

 จากแนวคิ ดทฤษฎี เ กี่ ยวกับประสิทธิภ าพและผลการศึกษาของนักวิ ช าการ              
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผลแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ เพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพในการ
บริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่            
โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๒ ดังนี้ 

 

ตาราง ๒.๒ แนวคิดหลักที่นักวิชาการท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ   

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

พระธรรมปิฎก, (ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๔๓,           
หน้า ๑) 

อรรถวุฒิ ตัญธนาวิทย์, (๒๕๔๔, หน้า ๕๒) 

๑. ผู้ที่มีความสามารถท างานให้ส าเร็จ 

๒. ผู้บริหารที่มีความเชี่ยวชาญในการท างาน 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, (หน้า ๙๑ - ๙๒.)  

Hertzberg, (1968, p. 24). 

Kartz and Kahn, (1987,p. 121).  

 

๑. องค์ประกอบพ้ืนฐานและการพัฒนาการ
ของบุคคลในการท างาน 

๒. การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับ 
ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยสิ่งแวดล้อม 

๓ .  ก า ร ท า ง า น ใ ห้ มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ คื อ          
การฝึกอบรม ประสบการณ์ ความรู้สึกผูกพัน  

 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงาน 

การบริหารงาน เป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์การ เพราะเป็น
เครื่ องมือส าคัญที่ จะชี้ ให้ เห็นถึ งความส า เร็จหรื อความล้ม เหลว ความมีประสิทธิภาพ                    
หรือไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน การบริหารงานจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ในสังคม 



๑๗ 

 

 

 

 ๒.๒.๑ ความหมายเกี่ยวกับการบริหารงาน 

 มีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารงาน ดังนี้  

 นักวิชาการได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร (Administration) หมายถึง การด าเนินงาน                   
ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ ถ้าเป็นหน่วยงานเอกชน หมายถึง หน่วยงานหรือบุคคล          
ที่เกี่ยวข้องกับคน สิ่งของและหน่วยงาน การบริหารในลักษณะที่เป็นกระบวนการ ซึ่งหมายถึง 
กระบวนการน าเอาการตัดสินใจและนโยบายไปปฏิบัติส่วนการบริหารรัฐกิจ หมายถึง  กระบวนการ
การน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ๑๒ สอดคล้องกับ การบริหาร หมายถึง การก าหนดแนวทาง 
หรือนโยบาย การสั่งการ การอ านวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบให้ผู้ปฏิบัติสามารถ
ด าเนินงานให้ได้ตามเปูาหมายที่ต้องการ๑๓ และสอดคล้องกับ การบริหารเป็นกระบวนการที่ผู้บริหาร
ใช้อ านาจตลอดจนทรัพยากรต่างๆ เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ ที่มีอยู่หรือคาดว่าจะมีการจัดการ
ด าเนินงานของสถาบันหรือหน่วยงานนั้นๆ ให้ด าเนินไปสู่จุดหมายที่ต้องการ๑๔ ซึ่งมีความแตกต่างจาก
ความหมายที่ว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะแห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน นักบริหาร                  
มีหน้าที่ วางแผนจัดองค์การ การอ านวยการ การพัฒนาบุคลากร การควบคุมทรัพยากรบุคคล           
และทรัพยากรอ่ืนๆ ให้ด าเนินงานไปในทางเดียวกัน เพ่ือให้การบริหารงานบรรลุเปูาหมายที่วางไว้๑๕ 
และยังสอดคล้องกับความหมายที่ว่า กระบวนการบริหารเป็นกระบวนการที่ผู้จัดการใช้ศิลปะ        
และกลยุทธ์ต่างๆ ด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิก          
ในองค์การ การตระหนักถึง ความถนัด ความสามารถ ความต้องการและความมุ่งหวัง ในด้านของ
ความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วย องค์การจึงจะสัมฤทธิ์ผล
ตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้๑๖   

                                                             

๑๒ ติน ปรัชญพฤทธิ์ , ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์ , (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕), หน้า ๘.   

๑๓ มัลลิกา ต้นสอน, การจัดการยุคใหม่, (กรุงเทพมหานคร : เอกซเปอร์เน็ท จ ากัด, ๒๕๔๔),       
หน้า ๑๐. 

๑๔ พนัส หันนาคินทร์, ประสบการณ์ในการบริหารบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หน้า ๑๐. 

๑๕ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา 
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙ ), หน้า ๓๔. 

๑๖
 พยอม วงศ์สารศร,ี องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ,์ ๒๕๔๒) , 

หน้า ๓๖. 



๑๘ 

 

 

 

 ดังนั้น พอสรุปได้ว่า การบริหารหรือการบริหารงาน หมายถึง กระบวนการทางสังคม              
ของบุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ร่วมกันท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให้บรรลุผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้  
โดยอาศัยปัจจัยอันประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ หรือการมอบหมายงาน 
การประสานงาน และมีวัตถุประสงค์ที่แน่นอน ซึ่งแนวคิดเหล่านี้จะครอบคลุมไปถึงการบริหาร      
แบบมีส่วนร่วมและการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 จากความหมายเกี่ยวกับการบริหารและผลการศึกษาของนักวิชาการ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
ประมวลผลความหมายเกี่ยวกับการบริหารเพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพในก ารบริหารงาน            
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีแนวคิด
หลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๓  ดังนี้ 

 

ตาราง ๒.๓ แนวคิดหลักที่นักวิชาการท าการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของการบริหารงาน   

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

ติน ปรัชญพฤทธิ์,  (๒๕๓๕, หน้า ๘.)  

มัลลิกา ต้นสอน, (๒๕๔๔, หน้า ๑๐.) 

พนัส หันนาคินทร์, (๒๕๔๒, หน้า ๑๐.)  

 

๑.  กระบวนการน าเอาการตัดสินใจและ
นโยบายไปปฏิบัติ 

๒. การก าหนดแนวทางและการตรวจสอบ 

๓. กระบวนการใช้อ านาจและทรัพยากรต่างๆ
ด าเนินไปสู่จุดหมาย 

พระธรรมโกศาจารย์  (ประยูร ธมฺมจิตฺ โต) ,
(๒๕๔๙, หน้า ๓๔.) 

พยอม วงศ์สารศรี, (๒๕๔๒, หน้า ๓๖.) 

๑. ศิลปะแห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคน
อ่ืนเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 

๒. กระบวนการใช้ศิลปะและกลยุทธ์  

 

๒.๒.๒ การบริหารงาน 

การบริหารงานจะด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องอาศัยการใช้ความรู้ ความช านาญ 
ความเชี่ยวชาญ การฝึกฝนและอบรมทางด้านการบริหารมาเป็นอย่างดี ผู้วิจัยได้ประมวลผล        
จากเอกสารพบว่ามีผู้ให้แนวความคิดเก่ียวกับการบริหารงาน ดังนี้ 

นักวิชาการให้แนวคิดว่า การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีขึ้น เป็นรูปธรรม               
สองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจ้าตรัสรู้ นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงธรรม



๑๙ 

 

 

 

เทศนาเป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนเป็นสมาชิก
ใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอย่างนี้ พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์ วิธีการที่พระพุทธเจ้าทรงใช้   
ในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ซึ่งด ารงสืบต่อมาจนถึงปัจจุบัน เป็นเวลากว่า ๒,๕๐๐ ปี เป็นข้อมูล        
ให้เราได้ศึกษาเรื่องพุทธวิธีบริหาร นอกจากนี้ยังมีพุทธพจน์ที่เกี่ยวเนื่องกับการบริหารกระจายอยู่ใน
พระไตรปิฎก การศึกษาพุทธพจน์เหล่านั้นก็จะท าให้ทราบถึงพุทธวิธีบริหารการศึกษาพุทธวิธีบริหาร 
หน้าที่ของนักบริหารมีอยู่  ๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC คือ การวางแผน 
(Planning) เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบันเพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต 
ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางในการท างานขององค์กร การจัดองค์กร (Organizing)                
เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงาน
กันท าและมีการกระจายอ านาจ งานบุคลากร (Staffing) เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ เพ่ือการพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน การอ านวยการ (Directing) เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการ
ด าเนินการตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า  การก ากับดูแล (Controlling) 
เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายใน
องค์กร๑๗ ซ่ึงมีความแตกต่างจากแนวคิดที่ว่า การบริหารมีลักษณะเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ กล่าวคือ 
การบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขาหนึ่งซึ่งเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป เพราะมีองค์ประกอบของความรู้ 
(Knowledge) มีหลักเกณฑ ์(Principle) และทฤษฎี (Theory) ที่เกิดจากการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ 
เป็นศาสตร์ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยาสังคมวิทยาและรัฐศาสตร์ ส่วนในทางปฏิบัติ
นั้นจะขึ้นอยู่กับความสามารถ ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารแต่ละคน ที่จะน าความรู้ 
ความสามารถ หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม
เป็นเรื่องของศิลปะในการท างาน ดังนั้น นักบริหารที่ เก่งต้องมีศาสตร์และศิลปะ๑๘ ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่าการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ในหลักการ (Principles) ที่ส าคัญ 
๔ ประการ คือ ต้องมีการคิดค้นและก าหนดวิธีที่ดีที่สุด ต้องมีการคัดเลือก และการพัฒนาโดย
ตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของการรู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน ดังนั้น ในการ
ท างานต้องมีวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างานควบคู่กับการพิจารณา คนงานต้องมี
การประสานความร่วมมือระหว่างผู้บริหารและคนงาน ฝุายบริหาร ควรจะได้มีการประสาน         

                                                             

๑๗ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา       
ลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕. 

๑๘ เด่น ชะเนติยัง, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๓๓), หน้า ๕๒. 



๒๐ 

 

 

 

อย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน๑๙ ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดที่ว่า หลักการบริหาร
สมัยใหม่นั้นนักบริหารและนักวิชาการส่วนใหญ่มักจะกล่าวเน้นให้มองที่ผลลัพธ์ของงานที่ออกมา 
กล่าวคือมองที่การบรรลุวัตถุประสงค์มากกว่าที่จะมาต่อล้อต่อเถียงกันในเรื่องวิธีการที่จะก่อให้เกิด
การบรรลุผลส าเร็จ ซึ่งมีวิธีการและทางเลือก ได้หลายทางโดยแต่ละคนอาจเหมาะกับทางเลือก            
ที่ไม่เหมือนกัน ประเด็นส าคัญอยู่ที่การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเปูาหมายที่วางไว้ ซึ่งเปูาหมายอัน
ส าคัญยิ่งคือการพัฒนาจิตที่ก่อให้เกิดความเจริญทางจิต ท าให้มีพลังตัวเบา คือเบาจากกิเลสตัณหา
อุปาทาน หากประพฤติปฏิบัติได้ พวกเราก็จะเป็นเทวดาที่สามารถเหาะได้ในทางจิตเพราะจิตเบา๒๐ 
และสอดคล้องกับ แนวคิดการบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร์             
จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหาร ที่มุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหารอย่างเป็นระบบ โดยเฮนรี่ ฟาโย 
นักบริหารชาวฝรั่งเศสซึ่งได้วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารทั่วไปอันเป็นที่ยอมรับกัน        
อย่างกว้างขวาง ทฤษฎีอันหนึ่ งที่ ว่าด้วยหน้าที่ ในการบริหาร ๕ ประการคือ การวางแผน                
การจัดองค์การการบังคับบัญชา การประสานงานและการควบคุม ต่อมาได้พัฒนาและปรับปรุง           
จนกลายเป็นตารางการบริหาร เช่น ทฤษฎีของลูเธอร์  กูลิค ศาสตราจารย์การบริหารรัฐกิจชาว
อเมริกาท่ีได้ขยายแนวคิดของฟาโย ก าหนดหน้าที่ในการบริหารที่เรียกกันว่า POSDCoRB : Planning 
(การวางแผน) Organizing (การจัดองค์การ) Staffing (การจัดบุคคลเข้าท างาน) Directing (การสั่ง
การหรืออ านวยการ) Coordinating (การประสานงาน) Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) 
Budgeting (การงบประมาณ)๒๑ และยังสอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่า การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นรูปแบบ
ผู้น าโครงสร้างระบบราชการและหน้าที่ของผู้บริหารในองค์การแห่งหนึ่งสามารถน ามาประยุกต์         
ไปใช้กับองค์การเรียกว่า วิธีดีที่สุด (one best way) อย่างไรก็ตามผู้บริหารในแต่ละองค์การจะเผชิญ
กับสถานการณ์เฉพาะที่มีเอกลักษณ์ของตัวเอง ไม่มีหลักสากลใดที่สามารถใช้ได้กับทุกปัญหา 
ผู้บริหารต้องศึกษาการบริหาร โดยมีประสบการณ์จากกรณีศึกษา (Case study) จ านวนมาก          
และวิเคราะห์ว่าวิธีการใดท่ีสามารถใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ๒๒ 

                                                             

๑๙ ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๓),           
หน้า ๔๗ - ๔๘. 

๒๐ นิตย์ สัมมาพันธ์, การบริหารเชิงพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์ ๒๕๒๙),            
หน้า ๒๔.                   

 ๒๑ สุปรีชา กมลลาศน์, พลอากาศโท, หม่อมหลวง, กลยุทธ์การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕), หน้า ๒. 

๒๒ สมยศ นาวีการ , การบริหารตามสถานการณ์, (กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๔๙. 



๒๑ 

 

 

 

ดังนั้นพอที่จะสรุปได้ว่า การบริหารเป็นพฤติกรรมและเป็นกระบวนการทางสังคม         
ที่ผู้บริหารใช้ส าหรับตัดสินใจเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานต่างๆ ให้สามารถด าเนินไปได้         
โดยมีประสิทธิภาพจนบรรลุเปูาหมายตามที่ต้องการ การเข้าใจถึงกระบวนการบริหารจะช่วยให้      
การบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้  หน้าที่ของนักบริหารมีอยู่  ๕ ประการ ที่ท าให้                     
เกิดกระบวนการบริหารคือ การวางแผน การจัดองค์การ งานบุคลากร การอ านวยการ การก ากับดูแล        
ซึ่งเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันตลอดเวลา สามารถประสานท างานร่วมกันไปเพ่ือให้ได้ผลซึ่งก็คือ การบรรลุ   
ถึงเปูาหมายผลส าเร็จต่างๆทั้งทางด้านประสิทธิภาพประสิทธิผล คุณภาพและความพึงพอใจ  

จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานและผลการศึกษาของนักวิชาการ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลผลแนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารงาน เ พ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพ               
ในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๔  ดังนี้ 

 

ตาราง ๒.๔ แนวคิดหลักที่นักวิชาการท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงาน   

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

พระธรรมโกศาจารย์  (ประยู ร  ธมฺจิ ตฺ โต , 
(๒๕๔๙, หน้า ๓-๕).  

เด่น ชะเนติยัง, (๒๕๓๓, หน้า ๕๒.) 

ธงชัย สันติวงษ์, (๒๕๔๓, หน้า๔๗ – ๔๘). 

๑. กฎเกณฑ์ ขั้นตอนในการจัดการ 

๒. การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ  

๓. การบริหารเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

สุปรีชา กมลลาศน์, พลอากาศโท, หม่อมหลวง, 
(๒๕๔๕, หน้า๒).  

นิตย์ สัมมาพันธ์, (๒๕๒๙, หน้า๘๒). 

สมยศ  นาวีการ , (๒๕๔๕), หน้า ๔๙). 

๑. การบริหารเป็นพื้นฐานของหลักการที่ส าคัญ  

๒. การบรรลุวัตถุประสงค์จะก่อให้เกิดผล 
ส าเร็จมากกว่าเรื่องวิธีการ 

๓. การประยุกต์การบริหารไปใช้กับองค์การ 

 

 

 

 



๒๒ 

 

 

 

๒.๓ หลักสังคหวัตถุธรรม  

การน้อมน าเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน               
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม ๔ ประการ คือ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยาและสมานัตตตา เพ่ือเป็นการ
เสริมสร้างให้การบริหารงานขององค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและส าเร็จตามความมุ่งหมาย          
ได้เป็นอย่างดี  

๒.๓.๑ ความหมายของสังคหวัตถุธรรม  

ผู้วิจัยได้ประมวลผลจากเอกสารปรากฏว่า มีนักวิชาการและนักวิจัยทางพระพุทธศาสนา
หลายท่านได้ให้ความหมายเก่ียวกับหลักสังคหวัตถุธรรม ดังนี้   

นักวิชาการกล่าวว่า สังคหวัตถุ หมายถึง เรื่องที่จะสงเคราะห์กันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวใจ
ของผู้อ่ืนไว้ได้ หลักการสงเคราะห์ คือ ช่วยเหลือกันยึดเหนี่ยวใจกันไว้  และเป็นเครื่องเกาะกุม     
ประสานโลก คือ สังคมแห่งหมู่สัตว์ไว้ดุจสลักยึดรถที่ก าลังแล่นไปให้คงเป็นรถและวิ่งแล่นไปได้            
มี ๔ อย่าง คือ ๑) ทาน การแบ่งปันเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กัน ๒) ปิยวาจา การพูดจาน่ารัก น่านิยมนับถือ       
๓) อัตถจริยา บ าเพ็ญประโยชน์ และ ๔) สมานัตตตา ความมีตนเสมอ คือ ท าตัวให้เข้ากันได้๒๓        
ซ่ึงสอดคล้องกับความหมายที่ว่า สังคหวัตถุ ๔ อย่าง เป็นคุณส าหรับยึดเหนี่ยวน้ าใจผู้อ่ืน รักใคร่        
นับถือ ช่วยเหลือกันอย่างวิเศษแท้๒๔ ซึ่งสอดคล้องกับความหมายของ สังคหวัตถุ ๔ เป็นหลัก            
การสงเคราะห์หรือเป็นธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคน และประสานหมู่ชนไว้ในความสามัคคี๒๕           
และสอดคล้องกับ สังคหวัตถุ ๔ เป็นธรรมอันเป็นที่ตั้งแห่งความยึดเหนี่ยวจิตใจของกันและกัน          
อันเป็นไปเพ่ือการสงเคราะห์กัน การบริหารงานในองค์กรในสมัยปัจจุบัน นอกจากจะใช้ความสามารถ
ของผู้บริหารแล้ว ผู้บริหารยังต้องมีธรรมะมาช่วยในการบริหาร ด้วยสังคหวัตถุ ๔ เป็นธรรมอันเป็น
ที่ตั้งของผู้บริหารสามารถน ามาใช้ในการบริหารงานขององค์กรได้เป็นอย่างดี๒๖

 และยังสอดคล้องกับ

                                                             

๒๓ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์, พิมพ์ครั้งที่ ๑๖, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์บริษัทสหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๔๑๒. 

 ๒๔ สมเด็จพระอริยะวงศาคตกาญาณ (วาสน์ วาสโน), สังคหวัตถุ ๔, (กรุงเทพมหานคร : มหามกุฎ   
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘), หน้า ๕๓.  

 ๒๕ พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต), ธรรมนูญชีวิต, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๐), หน้า ๑๑.   

 ๒๖ บุญศิริ ชวลิตธ ารง, ธรรมโอสถ, (กรุงเทพมหานคร : อมรินทร์การพิมพ์, ๒๕๓๙), หน้า ๒๓-๓๑  



๒๓ 

 

 

 

ความหมายที่ว่า สังคหวัตถุ ๔ เป็นธรรมเครื่องยึดเหนี่ยว คือยึดเหนี่ยวใจบุคคลและประสานหมู่ชน         
ไว้ในสามัคคี๒๗  

พอที่ จ ะสรุ ป ได้ ว่ า  สั งคหวัตถุ ธ รรม  หมายถึ ง  การสง เคราะห์ ช่ ว ย เหลื อกัน                   
เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคน เป็นคุณส าหรับยึดเหนี่ ยวน้ าใจผู้ อ่ืน เกิดการรักใคร่  นับถือ               
เป็นหลักธรรมที่ควรจะน าไปใช้ในองค์กรต่อการบริหารงาน  

จากหลักสังคหวัตถุธรรมและผลการศึกษาของนักวิชาการ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผล
ความหมายเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรมเพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลัก          
สังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีแนวคิดหลัก                  
ที่เก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๕ ดังนี้ 

 

ตาราง ๒.๕ นักวิชาการท าการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของสังคหวัตถุธรรม  

นักวิชาการ ความหมาย 

สมเด็จพระอริยะวงศาคตกาญาณ (วาสน์     
วาสโน), (๒๕๕๘, หน้า ๕๓). 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๕๔, 
หน้า ๔๑๒). 

พระธรรมปิฎก (ป .อ.  ปยุตโต) ,  (๒๕๕๐,        
หน้า ๑๑).   

บุญศิริ ชวลิตธ ารง, (๒๕๓๙, หน้า ๒๓-๓๑). 

ปรีชา นันตาภิวัฒน์, (๒๕๔๔), หน้า ๑๔๓). 

ธ ร รม อัน เป็ น เ ครื่ อ ง ยึ ด เหนี่ ย ว ใจบุ คคล              
และประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี 

 

 

 

 

 

                                                             

 ๒๗ ปรีชา นันตาภิวัฒน์, พจนานุกรมหลักธรรมพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์     
ดวงแก้ว,  ๒๕๔๔), หน้า ๑๔๓  



๒๔ 

 

 

 

๒.๓.๒ หลักสังคหวัตถุธรรม     

ผู้วิจัยได้ประมวลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับหลักสังคหวัตถุธรรม ได้มีนักวิชาการ         
ทางด้านพระพุทธศาสนาได้อธิบายหลักสังคหวัตถุธรรม ดังนี้  

นักวิชาการได้ให้แนวคิดไว้ว่า สังคหวัตถุ ๔ เป็นหลักธรรมเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีสันติ   
ซึ่งการอยู่ร่วมกันในสังคมหรือในหมู่คณะ จ าเป็นต้องมีสิ่งที่จะมายึดเหนี่ยวจิตใจและประสานหมู่คณะ
ไว้ให้เกิดความสามัคคีและเพ่ือให้อยู่ด้วยกันอย่างสงบสุข ๑) ทาน คือการให้ ปันสิ่งของที่ควรให้การ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปันเฉลี่ยให้ เป็นการแบ่งปันเพ่ือแสดงอัธยาศัยไมตรี  ผู้ให้ไม่จ าเป็นต้อง
ร่ ารวยหรือมีฐานะดีกว่าผู้รับเสมอไป  ๒) ปิยวาจา ปิย แปลว่า น่ารัก, วาจา แปลว่า การพูด หมายถึง
การพูดจา ด้วยถ้อยค าที่ไพเราะ อ่อนหวาน ๓) อัตถจริยา คือ การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ 
หมายความว่า การบ าเพ็ญประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและต่อผู้อ่ืน ๔) สมานัตตตา หมายถึง การวางตัว
อย่างเสมอต้นเสมอปลาย วางตัวให้ถูกต้องตามกาลเทศะ๒๘ สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า สังคหวัตถุ ๔ 
เป็นธรรมเกี่ยวกับการสังเคราะห์อีกอย่างหนึ่งเช่นกัน และเป็นหลักธรรมที่สร้างความสามัคคีในหมู่
คณะด้วย การที่เราอยู่ในสังคมต้องปฏิบัติตัวอย่างไรจึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พระพุทธเจ้า      
ท่านทรงให้หลักธรรมในการด าเนินชีวิตในสังคมอย่างเป็นสุขคือ สังคหวัตถุธรรม (ธรรมเครื่อง        
ยึดเหนี่ยว) ประกอบด้วยหลักธรรม ๔ ประการ ได้แก่ ทาน การให้ ปิยยฺวัชชะ วาจาเป็นที่รัก อัตถ
จริยา การประพฤติประโยชน์ และสมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ๒๙ สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า 
สังคหวัตถุธรรมเป็นเครื่องประสานใจและเหนี่ยวรั้งใจคนให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ท าให้อยู่ด้วย
ความกลมเกลียวกัน ความปรารถนาดีต่อกัน มีทั้งหมด ๔ ประการ ดังนี้ ทาน คือ การให้เพ่ือขจัด
กิเลส ปิยวาจา ได้แก่ การพูดค าสุภาพ ไพเราะอ่อนหวาน เพ่ือให้เกิดสามัคคี อัตถจริยา การบ าเพ็ญ
ประโยชน์ ช่วยเหลือกันเพ่ือสาธารณประโยชน์ต่างๆ สมานัตตตา คือ การวางตนเหมาะสมกับฐานะ 
ปฏิบัติตนเสมอต้น เสมอปลาย ให้ความเสมอภาค๓๐ และสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า ผู้บริหารและผู้น า
และผู้ปฏิบัติงานนั้น หากพบว่าท าไมงานจึงไม่ค่อยส าเร็จให้พิจารณาดูคนในกลุ่มมีความสามัคคีเป็น
ทีมหรือเปล่า โดยทบทวนหลักสังคหวัตถุ ๔ เช่น มีการช่วยเหลือกันแบ่งปันกัน เอ้ือเฟ้ือกันหรือไม่         
มีการสื่อสารกัน มีการปลอบใจให้ก าลังใจ พลอยยินดีกันหรือไม่ มีการร่วมมือกัน ในการแก้ปัญหา 
ตลอดจนสร้างการสนับสนุนกันหรือไม่มีการแบ่งเบาภาระกันหรือไม่ อย่างไร และสุดท้ายการสร้าง                                                                 
                                                             

๒๘ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), ธรรมนูญชีวิต, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๐), หน้า ๑๓-๑๔.   

 
๒๙ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๔๐/๒๙๕ 
๓๐ พระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ จิตญฺาโณ), นิเทศธรรม, (กรุงเทพมหานคร : อีมี่เทรดดิ้ง, ๒๕๕๖), 

หน้า ๑๓๒.  



๒๕ 

 

 

 

ความมั่นใจ ร่วมทุกข์ร่วมสุขโดยไม่ระแวงซึ่งกันและกันระหว่างเพ่ือนร่วมงานด้วยกัน ตลอดจน          
ต้องพยายามก าจัดลักษณะปฏิสัมพันธ์ ไม่ค่ อยศรัทธาซึ่ งกันและกันให้หมดไปโดยเร็ ว๓๑                      
และยังสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การเป็นผู้บริหารคนนั้นหากขาดธรรมมะแล้ว ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา     
ก็จะไม่มีความสุข ไม่ได้รับความยุติธรรม เกิดความเดือดร้อน ในที่สุดองค์กรก็จะอยู่ไม่ได้ ทั้งนี้มี
หลักธรรมมากมายที่ยังคงทันสมัยอยู่เสมอและผู้บริหารสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นเครื่องด าเนิน
ชีวิตและแนวทางการบริหารงานได้เป็นอย่างดี เช่น สังคหวัตถุ ๔ ซึ่งเป็นหลักธรรม อันเป็นเครื่อง        
ยึดเหนี่ยวน้ าใจของกันและกัน เป็นเหตุให้ตนเองและหมู่คณะก้าวสู่ความเจริญรุ่งเรือง๓๒    

พอที่จะสรุปได้ว่า หลักสังคหวัตถุธรรม เป็นหลักธรรมเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีสันติ   
เป็นธรรมเกี่ยวกับการสังเคราะห์ เป็นเครื่องประสานใจในหมู่ชนและเหนี่ยวรั้งใจ มี ๔ ประการ ดังนี้           
คือ ทาน การให้ การเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ ปิยยฺวัชชะ วาจาเป็นที่รัก อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์  
สมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ 

จากแนวคิดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรมและผลการศึกษาของนักวิชาการ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผลแนวคิดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรมเพ่ือใช้อธิบาย
ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๖  ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

๓๑ สมหวัง วิทยาปัญญานนนท์, พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๐), 
หน้า ๗๓. 

๓๒ ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล, (ผศ.ดร.), โครงการ “สร้างปัญญา ศรัทธาความดี”, (มหาวิทยาลัย   
ราชภัฎสุราษฎ์ธานี: ส านักพิมพ์มติชน), ๒๕๕๘, หน้า ๓๗ 



๒๖ 

 

 

 

ตาราง ๒.๖ นักวิชาการท าการศึกษาเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 

นักวิชาการ หลักธรรม 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), (๒๕๕๐, 
หน้า ๑๓-๑๔).   

ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๔๐/๒๙๕ 

พระราชธรรมนิ เทศ (ระแบบ จิตญฺาโณ) , 
(๒๕๕๖, หน้า ๑๓๒). 

สมหวัง วิทยาปัญญานนนท์ 

ผศ.ดร.ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล, (๒๕๕๘, 
หน้า ๓๗). 

หลักธรรมเกี่ยวกับการสังเคราะห์,เพ่ือการอยู่
ร่วมกันอย่างมีสันติ มี ๔ ประการ   

๑. ทาน การให้  การเสียสละ 

๒. ปิยยฺวัชชะ วาจาเป็นที่รัก  

๓. อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์   

๔. สมานัตตตา การวางตนสม่ าเสมอ 

 

๒.๓.๓ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  

๑) การบริหารตามหลักทาน  หลักของทาน การให้สิ่งของของตนแก่คนที่ควรให้             
ในทางสถาบันครอบครัว การให้สิ่งของเป็นสิ่งที่หัวหน้าครอบครัวต้องเรียนรู้ คือต้องรู้จักการให้ 
โดยเฉพาะการแบ่งปันทรัพย์สินหรือมรดกให้แก่สมาชิกในครอบครัว ต้องท าด้วยความยุติธรรม 
ปราศจากอคติต่อกัน ทานในทางพระพุทธศาสนามี ๒ อย่างคือ อามิสทาน การให้สิ่งของ                   
และธรรมทาน การให้ธรรมะ๓๓ ทานเป็นหลักพ้ืนฐานการบ าเพ็ญบุญของชาวพุทธ คือหลักบุญกิริยา
วัตถุ ๓ ได้แก่ ทาน ศีล ภาวนา๓๔ การให้ทานตามหลักพุทธศาสนาเป็นการจ ากัดกิเลสอย่างหยาบ         
คือ ก าจัดความตระหนี่ออกจากจิตใจของตน นอกจากนี้ผู้ที่ชอบให้ทานยังเป็นที่รักของผู้รับอีกด้วย           
ดังค ากล่าวในพระพุทธพจน์ว่า “ททมาโน ปิโย โหติ ผู้ให้ย่อมเป็นที่รัก”๓๕ หรือ “ทท  มิตฺตานิ คนฺถติ 
ผู้ให้ย่อม ผูกใจ หมู่มิตรไว้ได้”๓๖ เนื้อความคาถาในคัมภีร์วิสุทธิมรรค กล่าวถึงอานิสงส์ของการให้ไว้ว่า            
                                                             

๓๓ องฺ.ทุก. (ไทย) ๒๐/๑๔๒/๑๒๐. ดูเพิ่มเติมใน พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธ
ศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๑๒, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), 
หน้า ๖๒. 

๓๔ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๖๙ 
๓๕ องฺ.ปญฺจก. (ไทย) ๒๒/๓๕/๕๖. 
๓๖ ส .ส. (ไทย) ๑๕/๒๔๖/๓๕๓. อง.ปญฺจก. (ไทย) ๒๕/๑๘๙/๕๔๔ 



๒๗ 

 

 

 

การให้ปราบคนที่ใครๆปราบไม่ได้ การให้ยังสิ่งประสงค์ทั้งปวงให้ส าเร็จ(ก็ได้) ด้วยการให้กับการเจรจา
ไพเราะ (ประกอบกันท าให้) คนทั้งหลายเงยก็มีก้มก็มี๓๗ การให้วัตถุสิ่งของสามารถผูกสัมพันธไมตรี
ของคนที่เป็นบริวารไว้ชั่วนิรันดร เช่น เรื่องของนายปุณณะ คนใช้หรือทาสของเมณฑก เศรษฐีปูุ         
ของนางวิสาขามหาอุบาสิกาด้วยความผูกพันในเจ้านาย ท าให้นายปุณณะอธิษฐานขอให้เกิดมาเป็น
ทาสของเจ้านายทุกภพทุกชาติ๓๘ การให้มีหลายอย่างหลายวิธีไม่ได้หมายถึงการให้วัตถุสิ่งของ            
อย่างเดียวการช่วยงานตามสมควรแก่โอกาส การมีน้ าใจต่อกันบนท้องถนนของผู้ขับขี่ยานพาหนะ  
การลุกให้คนแก่หรือสตรีนั่งขณะอยู่บนรถโดยสารประจ าทาง การแนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิต การให้อภัยแก่ผู้ท าความผิดที่กลับตัวแล้วหรือการให้อภัยแก่กันและกัน ไม่ผูกอาฆาต       
ปองร้ายกันกับผู้ที่มีกรณีทะเลาะวิวาทกันก็ถือว่าเป็นการให้เหมือนกัน โดยเฉพาะการให้อภัยนั้นถือว่า
เป็นการให้ที่ประเสริฐ ท าให้ไม่ต้องมีเวรต่อกันและกันต่อไปอันเป็นเรื่องที่ทนทุกข์ทรมานไปนานแสน
นาน มีผลเทียบเท่ากับการให้ทาน ซึ่งถือว่าชนะการให้ทุกอย่าง ดังพระพุทธพจน์ว่า  “สพฺพาทาน  
ธรรมทาน  ชินาติ การให้ทานชนะการให้ทั้งปวง”๓๙ การผูกพยาบาทอาฆาตต่อกันก็เป็นการก่อเวร          
ไม่มีที่สิ้นสุด ดังพระพุทธพจน์ว่า “อกฺโกจฺฉิ ม  อวธิ ม  อหาสิ เม เยจต อุปนยฺหนฺติเวร เตส นสมฺมติ”          
ผู้ที่เข้าไปผูกเวรว่า ผู้นั้นได้ด่าเรา ได้ฆ่าเราได้เบียดเบียนเรา เวรของพวกเขาย่อมไม่ระงับ”๔๐        
จากพระพุทธพจน์เหล่านี้แสดงให้เห็นว่าการผูกพยาบาทอาฆาตต่อกันไม่สามารถท าให้เวรกรรมสิ้นสุด
ได้และไม่สามารถท าศัตรูให้เป็นมิตรได้ การให้อภัยแก่กันเป็นแนวทางในการตัดเวรตัดกรรม         
กับเจ้ากรรมนายเวรที่ดีที่สุด เพราะฉะนั้นผู้บริหารจึงไม่ควรผูกเวรกับใคร เพราะนอกจากจะท าให้เสีย
เพ่ือนร่วมงานร่วมธุรกิจแล้วยังเป็นการสร้างเจ้ากรรมนายเวรใหม่ให้กับตัวเองด้วย 

๒) การบริหารตามหลักปิยวาจา ค าพูดไพเราะหรือการใช้วาจาสุภาพอ่อนโยนกับเพ่ือน
ร่วมงานกับคนในครอบครัว จะท าให้ผู้ฟังรู้สึกประทับใจและมีก าลังในการท างาน การใช้ค าพูด        
มีประโยชน์ต่อการบริหารงานหรือต่อการด าเนินชีวิตเป็นอย่างยิ่ง สุนทรภู่นักกวีเอกของโลกได้
ประพันธ์บทกลอนเกี่ยวกับการใช้วาจาไว้หลายส านวน เช่นว่า  

 อันอ้อยตาลหวานลิ้นแล้วสิ้นซาก  แต่ลมปากหวานหูไม่รู้หาย 
แม้นเจ็บอ่ืนหมื่นแสนจะแคลนคลาย  เจ็บจนตายเพราะเหน็บให้เจ็บใจ 

                                                             

๓๗ พระพุทธโฆสเถระ, วิสุทธิมรรค ภาค ๒, แปลโดย สภาวิชาการมหามกุฏราชวิทยาลัย. วิสุทฺธิ. (ไทย) 
๒/๖๘. 

๓๘ ขุ.ธ. (ไทย) ๖/๒๐๕-๒๑๑. 
๓๙ ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๓๕๔/๑๔๔.  
๔๐ ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๓/ ๒๔.  



๒๘ 

 

 

 

อีกบทหนึ่งว่า 

ถึงบางพูด พูดดีเป็นศรีศักดิ์  มีคนรักรสถ้อยอร่อยจิต 
 แม้นพูดชั่วตัวตายท าลายมิตร   จะชอบผิดในมนุษย์เพราะพูดจา๔๑ 

ในชาดกมีเรื่อง โคนันทิวิสาล เป็นตัวอย่าง โคนันทิวิสาลเป็นสัตว์กตัญญูต่อเจ้าของ             
เป็นวัวมีก าลังพิเศษสามารถลากเกวียนร้อยเล่มได้ อยู่มาวันหนึ่งโคนันทิวิสาลคิดสงสารเจ้าของ          
ที่ล าบากท างานหนักเพราะฐานะยากจน จึงบอกพราหมณ์ผู้เป็นเจ้าของว่าให้ไปท้าพนันแข่งขัน         
ลากเกวียนที่บรรทุกของเต็มทุกเล่มจ านวนหนึ่งร้อยเล่มกับเศรษฐีว่า วัวของเขาสามารถลากเกวียน          
ให้เคลื่อนท่ีจากเกวียนเล่มสุดท้ายไปถึงที่ที่เกวียนเล่มแรกจอดอยู่ได้ เจ้าของก็ไปท้าพนัน แต่พอถึงวัน
แข่งขันเจ้าของกลับใช้วาจาไม่สุภาพกับโคตัวเองทั้งๆ ที่โคไม่เคยเป็นอย่างนั้นมาก่อน คือใช้ค าว่า           
เจ้าโคโกง จงลากเกวียนไป โคได้ฟังแล้วก็หมดก าลังใจจึงยืนอยู่กับที่ ไม่ยอมลากเกวียนไป                  
ท าให้เจ้าของแพ้การพนันพอกลับมาถึงบ้านเจ้าของเสียใจมากนั่งซึมเศร้าอยู่ โคนันทิวิสาลเห็นเจ้าของ
นั่งคอตกด้วยความเสียใจ จึงเข้าไปปลอบว่า พ่อไม่ต้องเสียใจให้ไปท้าพนันใหม่ แต่คราวนี้พ่อต้องใช้
ค าพูดดีๆ ไม่ให้พูดว่า โคโกง เพราะเขาไม่ชอบ เจ้าของฟังแล้วจึงไปท้าพนันใหม่ คราวนี้เจ้าของพูดกับ
โคด้วยค าไพเราะ ท าให้โคมีก าลังใจ ลากเกวียนไปได้รับชัยชนะ๔๒ จากตัวอย่างนี้แสดงให้เห็นว่า           
การใช้วาจาสุภาพอ่อนโยน ท า ให้ผู้ ฟั ง เกิดสบายใจมีก าลั ง ใจพร้อมที่ จะท างานทุกอย่าง                        
แม้จะยากล าบากก็ไม่ยอมย่อท้อ ไม่ว่าแต่การใช้ค าสุภาพอ่อนโยนกับมนุษย์เท่านั้น แม้แต่สัตว์
เดรัจฉานยังต้องการค าพูดไพเราะ สุภาพอ่อนโยน 

ปิยวาจา ไม่ได้หมายความว่า วาจาอ่อนหวานเป็นที่รักแก่ผู้ฟังอย่างเดียว วาจาที่เปล่ง
ออกไปแล้วท าให้ผู้ฟังได้สติ ได้ข้อคิดสะกิดใจสามารถเปลี่ยนมุมมอง เปลี่ยนความคิดผิดเป็นความคิด
ถูกก็ถือว่ าปิยวาจา เช่น เดียวกัน ยกตัวอย่ างที่พระองค์ทรงใช้ วาจาโต้ตอบข้อกล่ าวหา                  
ของ เวรัญชพราหมณ์ ที่ไปกล่าวหาพระองค์ต่างๆ เช่นว่า พระองค์เป็นคนชอบก าจัดคือท าลาย
ประเพณีเดิมๆของพวกพราหมณ์ พระองค์ทรงยอมรับว่าพระองค์ชอบก าจัด แต่ทรงก าจัด                    
ในความหมายของพระองค์คือชอบก าจัดกิเลส ก าจัดความแข็งกระด้าง ความก้าวร้าว ด้วยการวาง
หลักพระวินัยให้พระสาวกได้ใช้เป็นเครื่องฝึกหัดปรับปรุงพฤติกรรมให้ดีงามน่าเลื่อมใส  ลีลาการใช้
วาจาตอบโต้ในลักษณะอย่างนี้ของพระองค์ท าให้เวรัญชีพราหมณ์ยอมรับนับถือและยอมมอบตัว         
เป็นสาวก รับเอาพระรัตนตรัยเป็นที่พ่ึงตลอดไป๔๓ 

                                                             

๔๑ กลอนสุนทรภู่, (ออนไลน์), แหล่งที่มา : http://www.zoneza.com, [๒๓  สิงหาคม ๒๕๕๕] 
๔๒ ขุ.ชา.อ. (ไทย) ๑/๕๐-๕๒. 
๔๓ วิ.ม.อ. (ไทย) ๑/๑๐๐ 

http://www.zoneza.com/


๒๙ 

 

 

 

๓) การบริหารตามหลักอัตถจริยา  อัตถจริยา คือ การประพฤติให้เป็นประโยชน์          
ทั้งฝุายตนเองและคนอื่น หมายความว่า ต้องไม่ให้เสียประโยชน์ทั้งสองฝุายผู้บริหารต้องพัฒนาตนเอง     
หรือสร้างฐานะของตนให้มั่นคงเสียก่อน และในขณะเดียวกันก็ไม่ละเลยประโยชน์ของเพ่ือนร่วมงาน
หรือของคนรอบข้างหรือประโยชน์ที่ เป็นสาธารณชนทั่วไป เช่น เข้าร่วมกิจกรรมส่วนรวม          
อย่างสม่ าเสมอ ตามโอกาส อันควร ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนฝุายเดียว การท าอย่างนี้จะท าให้        
เพ่ือนร่วมงานและคนรอบข้างเกิดความประทับใจ แสดงถึงความมีน้ าใจของผู้บริหาร หรือผู้น าองค์กร        
ผู้น าครอบครัว เมื่อถึงคราวต้องท าประโยชน์ตนบ้างที่ต้องใช้คนช่วยเป็นจ านวนมากก็สามารถ         
ที่จะขอก าลังความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานและคนรอบข้างได้ และคนเหล่านั้นก็พร้อม                
ที่จะช่วยเหลืออย่างภูมิ ใจอย่างเต็มใจหรือถึงแม้ว่ าการท าเ พ่ือประโยชน์ของคนอ่ืนโดย                 
ไม่หวังผลตอบแทนใดๆก็เป็นการประพฤติประโยชน์ ในความหมายนี้เหมือนกันในเรื่องนี้พระพุทธองค์         
ทรงท าเป็นตัวอย่างมาแล้ว ตอนที่พระองค์ทรงบ ารุงภิกษุอาพาธรูปหนึ่ง พระองค์เห็นภิกษุอาพาธ        
ถูกพวกภิกษุทอดทิ้งให้อยู่ตามล าพังจึงเสด็จไปช่วยท าช าระร่างกายแล้วแสดงพระธรรมเทศนาให้ฟัง 
หลังจากนั้นพระองค์จึงตรัสพระด ารัสว่าใครต้องการหรือปรารถนาจะอุปัฏฐากพระองค์ขอให้อุปัฏฐาก
ภิกษุอาพาธแล้วรับสั่งให้ภิกษุดูแลกันและกันเพราะว่าพวกเราได้สละครอบครัวญาติพ่ีน้องมาแล้ว         
ถ้าเราไม่ดูแลกันใครจะมาดูแล๔๔ 

๔) การบริหารตามหลักสมานัตตตา สมานัตตตา คือ การน าตนเข้าไปเชื่อมสมาน          
กับคนอ่ืนหรือการวางตนให้เสมอต้นเสมอปลายกับคนอ่ืนไม่ว่าจะเป็นคนในครอบครัว เพ่ือนร่วมงาน     
ร่วมสถาบันต่างๆ ในอาฬวกสูตร ตอนที่พระองค์ไปทรมานอาฬวกยักษ์ดุร้าย พระองค์ทรงท าตาม     
ที่ยักษ์สั่ง คือ ยักษ์สั่งให้ท าอะไรพระองค์ก็ท าตาม ตอนแรกพระองค์ประทับอยู่ในที่พักของยักษ์         
ยักษ์จึงสั่งให้พระองค์ออกมาจากที่พัก พระองค์ก็เสด็จออกมา ยักษ์สั่งให้พระองค์เข้าไป พระองค์         
ก็เสด็จเข้าไปท าอย่างนี้ถึงสามครั้ง ครั้งที่สี่ยักษ์สั่งพระองค์เหมือนเดิมแต่พระองค์ไม่ยอมท าตาม         
แล้วบอกกับยักษ์ว่า เธอจะท าอะไรก็ท าฉันจะไม่ออกไปอีกแล้ว ยักษ์พูดว่าเขาจะจับพระองค์ที่เท้า     
แล้วขว้างไปฟากฝั่งมหาสมุทรด้านโน้น พระองค์ตรัสว่า ในโลกนี้พร้อมทั้งเทวโลก มารโลก พรหมโลก 
พระองค์ยังไม่เห็นใครที่จะท ากับพระองค์ได้อย่างนั้น ว่าแล้วจึงสั่งให้ยักษ์ท าในสิ่งที่อยากท า           
ยักษ์เห็นว่าคงท าอะไรพระพุทธเจ้าไม่ได้จึงถามปัญหากับพระองค์ พระองค์แก้ปัญหาได้จนท าให้          
อาฬวกยักษ์พอใจและยอมเป็นสาวก๔๕ จากตัวอย่างนี้แสดงให้เห็นว่า การลดความต้องการในส่วน    
ของตนแล้วไปเพ่ิมให้คนรอบข้างสามารถท าให้คนไม่ดีกลายเป็นคนดีได้ ถึงแม้ว่าผู้ที่เราจะเพ่ิมให้นั้น        

                                                             

๔๔ ขุ.ธ.อ. (ไทย) ๒/๑๗๗-๑๘๐. 
๔๕ ขุ.อิติ.อ. (ไทย) ๒๕/๑๙๑/๕๔๕ 



๓๐ 

 

 

 

มีเจตนาไม่ดีก็ตาม การท าอย่างนั้นประสบความส าเร็จอย่างยิ่งใหญ่ดังอาฬวกยักษ์นี้ การเอาใจเขา      
มาใส่ใจเรา เป็นเรื่องส าคัญในการผูกมิตรไมตรีกับผู้อื่นหรือกับคนรัก  

ผู้วิจัยพอที่จะสรุปได้ว่า ในทางพระพุทธศาสนามีหลักธรรมที่เป็นข้อปฏิบัติในการบริหาร
ตน บริหารคน บริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม การเป็นผู้บริหารที่ดีนั้นต้องมีความเสียสละ         
ใน ๔ ด้าน คือ ด้านทาน การเอ้ือเฟ้ือเจือจานแก่ลูกน้องและผู้อ่ืนตามสมควร ด้านปิยวาจา การพูดจา         
กับผู้อ่ืนด้วยค าสุภาพหรือด้วยความจริงใจและมีเจตนาที่ดี ด้านอัตถจริยา การลงไปบ าเพ็ญประโยชน์
ร่วมกัน ถามไถ่ เยี่ยมเยียนผู้ อ่ืน ด้านสมานัตตตา วางตนเสมอต้น เสมอปลาย เสียสละก าลังใจ           
ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังทรัพย์ ในฐานะผู้บริหารและผู้ร่วมงาน 

 

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

การปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจที่รัฐให้ความส าคัญ      
กับท้องถิ่น ภายใต้บทบัญญัติของกฎหมายที่รัฐบาลกลางได้ก าหนดไว้ ดังนี้ 

๒.๔.๑. ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 

จากการทบทวนเอกสารเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีนักวิชาการและนักวิจัย          
ได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

นักวิชาการและนักวิจัยได้ให้ความหมายไว้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่น คือ การปกครอง   
ที่รัฐบาลกลางมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยปกครองที่เกิดขึ้นจากหลักกระจายอ านาจได้
มีอ านาจในการปกครองร่วมรับผิดชอบทั้งหมดหรือแต่เพียงบางส่วนในการบริหารงานภายในขอบเขต
อ านาจหน้าที่และอาณาเขตของตนที่ก าหนดไว้ตามกฎหมาย๔๖ สอดคล้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
หมายถึง ระบบการปกครองที่ เป็นผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐ         
และโดยนัยนี้จะเกิดมีองค์การท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่นนั้นๆ องค์กรนี้ถูกจัดตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล 
แต่มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนเองได้๔๗  
สอดคล้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การที่มีขนาดแน่นอน มีจ านวนประชากร          
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด มีอ านาจปกครองตนเอง มีการบริหารคลังตนเอง และมีสภาพท้องถิ่น         

                                                             

 ๔๖ ชูศักดิ์ เที่ยงตรง, การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๑๘), หน้า ๑๓. 

 ๔๗ ประทาน คงฤทธิศึกษากร, การปกครองท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์พีระพัฒนา, 
๒๕๒๖), หน้า ๘. 



๓๑ 

 

 

 

ที่สมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งของประชาชน๔๘ และสอดคล้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น           
คือ มีอาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ มีอ านาจปกครองตนเอง มีการบริหาร
คลั งของตนเอง และมีสภาพท้องถิ่นที่ สมาชิกสภามาจากการเลือกตั้ งของประชาชน๔๙                 
และยังสอดคล้องกับความหมายที่ว่าการปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลาง
มอบอ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยปกครองท้องถิ่นที่ ได้มีอ านาจในการปกครอง                 
ร่วมรับผิดชอบทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการบริหารท้องถิ่น 

พอสรุปได้ว่า การปกครองที่รัฐบาลกลางมอบอ านาจในการปกครองร่วมรับผิดชอบในการ
บริหารท้องถิ่น องค์การที่มีขนาดและอาณาเขตที่แน่นอน มีประชากรตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
จัดตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล มีสมาชิกสภาซึ่งมาจากการเลือกตั้งของประชาชน และมีอ านาจในการ
ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการองค์การในท้องถิ่นนั้นๆ 

จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานและผลการศึกษาของนักวิชาการ ผู้วิจัย           
ได้สังเคราะห์ประมวลผลความหมายเกี่ยวกับความหมายเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือใช้
อธิบายประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย           
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๗  ดังนี้  

 

ตาราง ๒.๗ แนวคิดหลักที่นักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

ชูศักดิ์ เที่ยงตรง, (๒๕๑๘, หน้า ๑๓). 

ประทาน คงฤทธิศึกษากร, (๒๕๒๖, หน้า ๘). 

วิศิษฐ์ ทวีเศรษฐ์, (๒๕๔๓, หน้า ๔๑๕). 

William Holloway, (1951, p. 68). 

Daneil Wit, (1967, p. 8). 

 

๑. รัฐบาลกลางมอบอ านาจในการปกครอง  

๒. มีอาณาเขตแน่นอน 

๓. มีประชากรตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

๔. สมาชิกสภามาจากการเลือกตั้ง 

๕. มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย 

๖. จัดตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล 

                                                             

 ๔๘ วิศิษฐ์ ทวีเศรษฐ์, การเมืองการปกครองไทย, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 
๒๕๔๓), หน้า ๔๑๕. 

 ๔๙ William Holloway, State and Local Government in the United State, (New York : 
McGraw Hill, 1951), p. 68. 



๓๒ 

 

 

 

๒.๔.๒ หลักการกระจายอ านาจการปกครอง  

นักวิชาการและนักวิจัยทางการปกครองท้องถิ่นหลายท่านได้ให้แนวคิดหลักการกระจาย
อ านาจการปกครอง ดังนี้  

การกระจายอ านาจการปกครอง หมายถึง การที่รัฐบาลยินยอมมอบอ านาจการปกครอง
และการบริหารในกิจการต่างๆ ให้ประชาชนในแต่ละท้องถิ่นด าเนินการปกครองตนเองโดยประชาชน
ในท้องถิ่นได้ท าการเลือกผู้แทนของตนเข้าไปท าหน้าที่ดังกล่าว ท าให้ประชาชนในท้องถิ่นมีอ านาจ          
ทั้งทางการเมืองและการบริหาร ให้เป็นไปตามนโยบายในท้องถิ่นตนเอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
ทีเ่กิดข้ึนตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง จึงมีฐานะเป็นตัวแทนของประชาชน โดยมีผู้บริหาร          
มาจากการเลือกตั้งของประชาชนในท้องถิ่น ตัวอย่าง เช่น การจัดระเบียบบริหารราชการท้องถิ่น        
ของประเทศไทย ซึ่งได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล  และองค์การบริหารส่วนต าบล๕๐

 

หลักการกระจายอ านาจการปกครองมีลักษณะส าคัญ๕๑
 ดังนี้ 

๑. มีองค์กรปกครองท้องถิ่นท่ีเป็นนิติบุคคลแยกออกจากรัฐบาลกลาง 

๒. มีการเลือกตั้งสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นท้ังหมดหรือบางส่วน 

๓. มีอ านาจอิสระจากส่วนกลางภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย 

๔. มีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของตนเอง จะเห็นได้ว่าหลักการ
กระจายอ านาจ มีจุดแข็ง ๔ ประการ๕๒ คือ 

 ๑) ท าให้เกิดการสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้นๆ ได้ดีขึ้น ผู้บริหาร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมาจากการเลือกตั้งย่อมทราบถึงความต้องการที่แท้จริง               
ของประชาชนในท้องถิ่นได้ดี  

  ๒) ท าให้การด าเนินกิจการเป็นไปอย่างรวดเร็ว เพราะว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น         
มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย ไม่ต้องขอค าปรึกษาหรือขอความ
เห็นชอบจากส่วนกลาง 

  ๓) ท าให้แบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 

                                                             

 ๕๐ อุทัย หิรัญโต, การปกครองท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๓), หน้า ๒-๓. 

 ๕๑ ประหยัด หงส์ทองค า, การปกครองท้องถิ่นไทย, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๒๖), หน้า ๔-๕. 

 ๕๒ วิทยา นภาศิริกุลกิจ, การเมืองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย เล่ม ๑, (กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพม์หาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๑๙), หน้า ๑๘. 



๓๓ 

 

 

 

  ๔) ท าให้ประชาชนในท้องถิ่น มีความสนใจรู้จักรับผิดชอบในการปกครองท้องถิ่น   
ของตนเอง เพราะประชาชนในท้องถิ่นจะมีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงในการด าเนินกิจการขององค์กร  

พอสรุปได้ว่า หลักการกระจายอ านาจ คือ การมอบอ านาจให้ประชาชนในแต่ละท้องถิ่น
ด าเนินการปกครองตนเอง โดยการเลือกผู้แทนของตนเข้าไปท าหน้าที่บริหาร  ท าให้ประชาชน         
ในท้องถิ่นมีอ านาจทั้งทางการเมืองและการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายท้องถิ่น และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท่ีเกิดข้ึนตามหลักการกระจายอ านาจการปกครองจึงมีฐานะเป็นตัวแทนของประชาชน 

จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นและผลการศึกษาของนักวิชาการ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผลเกี่ยวกับหลักการกระจายอ านาจเพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพ            
ในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๘ ดังนี้  

 

ตาราง ๒.๘ แนวคิดหลักที่นักวิชาการได้ให้แนวคิดเก่ียวกับหลักการกระจายอ านาจ 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

อุทัย หิรัญโต, (๒๕๒๓, หน้า ๒-๓). 

ประหยัด หงส์ทองค า, (๒๕๒๖, หน้า ๔-๕). 

วิทยา นภาศิริกุลกิจ, (๒๕๑๙, หน้า ๑๘). 

 

๑ .  เ กิ ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น ขึ้ น         
ตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง  

๒. การด าเนินกิจการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 

๓. แบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 

๔.  ประชาชนในท้องถิ่นมีความสนใจ รู้ จั ก
รับผิดชอบในการปกครองท้องถิ่นของตนเอง 

๕. สนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น
ได้ดีขึ้น 

 

 

 

 

 



๓๔ 

 

 

 

๒.๔.๓ ลักษณะของการปกครองท้องถิ่น 

การปกครองท้องถิ่นในรูปของการปกครองตนเอง๕๓ เป็นการปกครองที่ให้ความส าคัญ  
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นและการมีอ านาจอิสระในการปกครองตนเอง           
ภายใต้กฎหมายของรัฐหรือประเทศนั้นๆ ดังนั้น ลักษณะของการปกครองท้องถิ่นท่ีส าคัญ มีดังนี ้ 

๑. มีสถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีการจัดตั้ง
ขึ้นโดยกฎหมาย เช่น ประเทศไทยมีการก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ  

๒. มีพ้ืนที่และระดับ (Area and Levels) หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ จะต้องมีพ้ืนที่       
การปกครองที่แน่นอนและชัดเจน และควรจะต้องมีการแบ่งระดับการปกครองท้องถิ่นว่ามีกี่ระดับ 
เช่น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ เป็นต้น ส าหรับเกณฑ์ที่ใช้ในการก าหนดพ้ืนที่และระดับของ         
การปกครองท้องถิ่นมีมากมาย เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ความส านึกในการปกครอง
ตนเองของประชาชน ประสิทธิภาพในการบริหาร รายได้และความหนาแน่นของประชาชน เป็นต้น 
ส าหรับประเทศไทยมีเกณฑ์การจัดตั้งและยกฐานะหน่วยการปกครองท้องถิ่น  ๓ ประการคือ รายได้
ย้อนหลัง ๓ ปี ไม่รวมเงินอุดหนุนจ านวนประชากร และขนาดพื้นที ่

๓. มีการกระจายอ านาจและหน้าที่ปกครอง (Devolution of Power and Function)            
ในส่วนของการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีการกระจายอ านาจการปกครองไปในท้องถิ่น โดยการก าหนด
อ านาจและหน้าที่ปกครองของหน่วยการปกครองท้องถิ่นไว้ในกฎหมายอย่างชัดเจน ดังนั้น ในการที่                  
หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะมีอ านาจและหน้าที่มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับนโยบายทางการเมือง         
การปกครองที่ส าคัญ 

๔. มีความเป็นนิติบุคคล (Artificial Person) หน่วยการปกครองท้องถิ่น นั้นจะต้อง         
เป็นองค์การนิติบุคคลโดยเอกเทศจากองค์การของรัฐบาลกลาง ทั้งนี้ เพ่ือให้การด าเนินงานที่ถูกต้อง    
ตามกฎหมายและเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง เพราะหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น
จะต้องมีงบประมาณ ทรัพย์สิน หนี้สินและเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเป็นของตนเอง 

๕. มีการเลือกตั้ง (Election) การปกครองท้องถิ่นนั้นจะต้องมีหน่วยการปกครองท้องถิ่น
จะต้องมาจากการเลือกตั้ง โดยประชาชนในท้องถิ่นเป็นส าคัญกล่าวคือ จะต้องให้สิทธิแก่ประชาชน 

                                                             

 ๕๓ วัชรา ไชยสาร, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร :
ส านักพิมพน์ิติธรรม, ๒๕๔๔), หน้า ๑๔๒ - ๑๔๘. 

 



๓๕ 

 

 

 

ในท้องถิ่นในการเลือกตั้งคณะเจ้าหน้าที่ผู้บริหารการปกครองท้องถิ่นทั้งหมด หรือบางส่วนเพ่ือแสดง
ถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของประชาชน (Political Participation) 

๖. มีอ านาจอิสระ (Autonomy) หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องไม่อยู่ในสายการบังคับ
บัญชาของหน่วยงานรัฐบาลกลาง และมีอ านาจอิสระในการก าหนดนโยบายและการบริหารงาน
ภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย สามารถก าหนดนโยบาย ออกกฎ ข้อบังคับ เพ่ือก ากับควบคุมให้มี            
การปฏิบัติตามนโยบายหรือความต้องการของท้องถิ่น 

๗. มีงบประมาณของตนเอง หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีอ านาจในการจัดเก็บ
รายได้ (Revenue) จัดเก็บภาษีตามขอบเขตที่กฎหมายให้อ านาจในการจัดเก็บ เพ่ือให้ท้องถิ่น        
มีรายได้เพียงพอที่จะท านุบ ารุงท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 

๘. มีการก ากับดูแลของรัฐ จะต้องมีฐานะเป็นหน่วยการปกครองระดับรองของรัฐ และอยู่
ในการก ากับดูแลของรัฐ ทั้งนี ้เพ่ือประโยชน์ของประชาชนส่วนรวมและความมั่นคงแห่งรัฐ 

พอที่จะสรุปได้ว่า ลักษณะการปกครองส่วนท้องถิ่นมีองค์ประกอบที่มีฐานะตามกฎหมาย 
มีพ้ืนที่และระดับ มีการกระจายอ านาจหน้าที่ มีความเป็นนิติบุคคล มีการเลือกตั้ง มีอ านาจอิสระ     
มีงบประมาณของตนเอง อยู่ในการก ากับดูแลของรัฐ  

จากการให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นและผลการศึกษา              
ของนักวิชาการหรือนักวิจัย ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลผลลักษณะการปกครองส่วนท้องถิ่น              
เพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย          
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีความหมายหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๙ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



๓๖ 

 

 

 

 
ตาราง ๒.๙ แนวคิดหลักที่นักวิชาการได้ให้แนวคิดเก่ียวกับลักษณะการปกครองส่วนท้องถิ่น  

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

วัชรา ไชยสาร, (๒๕๔๔, หน้า ๑๔๒ – ๑๔๘). ๑. มีสถานะตามกฎหมาย  

๒. มีพ้ืนที่และระดับมีฐานะเป็นนิติบุคคล 

๓. มีการกระจายอ านาจและหน้าที่  

๔. มีความเป็นนิติบุคคล 

๕. มีการเลือกตั้ง และมีอ านาจอิสระ 

๖. มีงบประมาณของตนเอง 

๗. ก ากับดูแลโดยรัฐ 

 

๒.๔.๔ หน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น 

ถึงแม้ว่าการปกครองท้องถิ่นจะสามารถแก้ไขปัญหาและสนองตอบความต้องการ       
ของประชาชนในท้องถิ่นได้ตรงกับสภาพความเป็นจริงมากกว่าการปกครองโดยรัฐบาลกลางก็ตาม          
แต่การก าหนดหน้าที่รับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่นให้เหมาะสมกับความสามารถ          
และความพร้อมของท้องถิ่นถือว่าเป็นสิ่งส าคัญ เพราะถ้าก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบมากเกินไป 
อาจท าให้การปกครองท้องถิ่นนั้นๆ ไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ฉะนั้น เพ่ือให้การก าหนดหน้าที่
รับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่นเป็นไปอย่างเหมาะสม จึงควรจะต้องค านึงถึงประเด็นส าคัญ          
๓ ประการคือ ๑) ก าลังเงิน ๒) ก าลังคนและความสามารถของเครื่องมือเครื่องใช้ และ ๓) ประโยชน์
ของท้องถิ่น ส าหรับการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น สามารถท าได้             
๒ ลักษณะ คือ 

 ๑. บัญญัติไว้ในกฎหมายอันเป็นการทั่วไป เพ่ือให้หน่วยการปกครองท้องถิ่น มีความเป็น
มาตรฐานอย่างเดียวกัน 

 ๒. บัญญัติไว้ในกฎหมายอันเป็นการเฉพาะเจาะจงแต่ละหน่วยการปกครองท้องถิ่น         
เช่น การตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร ฉบับปี พ.ศ. ๒๕๒๘ ได้มี
การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานครไว้เป็นการเฉพาะเจาะจง 



๓๗ 

 

 

 

 ส่วนขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น๕๔ พอสรุปได ้ดังนี้ 

๑. งานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่นและงานเกี่ยวกับการอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ในชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนท้องถิ่น เช่น การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น 
โบราณสถานท้องถิ่น การก่อสร้างถนน การก่อสร้างสะพาน การจัดสวนสาธารณะและการก าจัดขยะ
มูลฝอย เป็นต้น 

๒. งานเกี่ยวกับการปูองกันและรักษาความปลอดภัย เช่น งานต ารวจ งานดับเพลิง  

๓. งานเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม เช่น การจัดให้มีสถานสงเคราะห์เด็ก คนชราและคน
พิการการจัดให้มีห้องสมุดส าหรับประชาชนในท้องถิ่น การจัดให้มีหน่วยสาธารณสุข รวมถึงการจัด          
ให้มีศูนย์เยาวชน เป็นต้น 

๔. งานเกี่ยวกับการพาณิชย์ท้องถิ่น งานประเภทนี้ เป็นกิจการที่ให้บริการแก่ประชาชน      
ในท้องถิ่น ซึ่งหากปล่อยให้เอกชนเข้ามาด าเนินการ อาจไม่ได้รับผลดีเท่าที่ควร เช่น การจัดบริการ
การเดินรถ การจัดตลาด การจัดตั้งสถานธนานุบาลและกิจการต่างๆ ที่มีรายได ้เป็นต้น 

 พอที่จะสรุปได้ว่า หน้าที่รับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น มีหน้าที่ บริหารจัดการ
และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในด้านต่างๆตามที่กฎหมายก าหนดไว้ มีขอบเขตดังนี้  
งานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่นและงานเกี่ยวกับการอ านวยความสะดวกในชีวิตความเป็นอยู่
ของชุมชนท้องถิ่น งานเกี่ยวกับการปูองกันและรักษาความปลอดภัย งานเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม  
งานเกี่ยวกับการพาณิชย์ท้องถิ่น  

 จากการให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น  และผลการศึกษา        
ของนักวิชาการ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น  
เพ่ือใช้อธิบายประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีความหมายหลักที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบ                
สามารถสรุปไดต้ามตาราง ๒.๑๐ ดังนี้ 

 

 

 

                                                             

 ๕๔ ชูวงษ์ ฉายะบุตร, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : สมาคมนิสิตเก่ารัฐศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙), หน้า ๑๕. 



๓๘ 

 

 

 

ตาราง ๒.๑๐ แนวคิดหลักที่นักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบ                
ของหน่วยการปกครองท้องถิ่น 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

ชูวงษ์ ฉายะบุตร, (๒๕๓๙, หน้า ๑๕). หน้าที่รับผิดชอบควรจะต้องค านึงถึง ก าลังเงิน  
ก าลังคน เครื่องมือเครื่องใช้  ประโยชน์        
ของท้องถิ่นและมีหน้าที่รับผิดชอบ  

 

๒.๔.๕ ประเภทขององค์การปกครองท้องถิ่น 

องค์การปกครองท้องถิ่นแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ 

๑. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบทั่วไป สามารถแบ่งออกเป็น ๓ รูปแบบ ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล 

๒. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษแบ่งเป็น ๒ รูปแบบ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร             
และเมืองพัทยา ตามบทบัญญัติการปกครองในหมวด ๙ การปกครองส่วนท้องถิ่น มาตรา ๒๘๕–๒๘๘           
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ตามที่ได้กล่าวถึงที่มาขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่น โดยสรุปไว้ ดังนี้๕๕ 

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นต้องมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาท้องถิ่น การเลือกตั้งสมาชิกสภา
ท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน          
ให้ใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ สมาชิกสภาท้องถิ่น คณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
ท้องถิ่น มีวาระการด ารงต าแหน่ง คราวละ ๔ ปี คณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นจะเป็น
ข้าราชการซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า ส่วนของพนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐ         
หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของราชการส่วนท้องถิ่นมิได้มีคุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้ง หลักเกณฑ์
และวิธีการเลือกตั้งสมาชิกท้องถิ่นคณะผู้บริหารท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นให้เป็นไปตามที่กฎหมาย
บัญญัติ ส าหรับในกรณีที่มีการยุบสภาท้องถิ่นหรือกรณีที่สมาชิกสภาท้องถิ่นพ้นจากต าแหน่งทั้งคณะ       

                                                             

๕๕ ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ ์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ๒๕๔๐), หน้า ๑๔๔. 



๓๙ 

 

 

 

และต้องมีการเลือกตัง้คณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่นชั่วคราวมิให้น าบทบัญญัติตามวรรค
สอง วรรคสามและวรรคหก มาบังคับใช้ทั้งนี้ตามกฎหมายก าหนด  

พอที่จะสรุปได้ว่า องค์การปกครองท้องถิ่น ซ่ึงแบ่งออกได้เป็น ๒ ประเภท ได้แก่ องค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นแบบทั่วไป ซ่ึงได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์การบริหารส่วนต าบล 
เทศบาล องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ ได้แก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 

จากการให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นและผลการศึกษา       
ของนักวิชาการ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลประเภทขององค์การปกครองท้องถิ่น เพ่ือใช้อธิบาย
ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีความหมายหลักท่ีเกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ตามตาราง ๒.๑๑ ดังนี้ 
 

ตาราง ๒.๑๑ แนวคิดหลักที่นักวิชาการได้ให้แนวคิดเก่ียวกับประเภทขององค์การปกครองท้องถิ่น 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, (๒๕๔๐, หน้า ๑๔๔). 

๑. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบท่ัวไป  

๒. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ  

 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัยพอที่จะสรุปได้ว่า 
การปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น        
จัดการปกครองและด าเนินการต่างๆ และสามารถด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์
ของท้องถิ่น โดยมีการจัดตั้งองค์การข้ึนท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่นนั้นๆ องค์การนี้ถูกจัดตั้งและควบคุม
โดยรัฐบาล แต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของ
ตนเองได้ หน่วยงานการปกครองท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลไม่อยู่ในการบังคับบัญชามีอ านาจ
ปกครองตนเองมีองค์กรที่มาจากการเลือกตั้ง โดยประชาชนในท้องถิ่นมีอ านาจในการก าหนดนโยบาย
ในการวางแผนพัฒนาตนเองการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ ควรมีอ านาจในการ ออกกฎข้อบังคับเพ่ือก ากับ
ให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายหรือความต้องการแห่งท้องถิ่นได้ และกฎข้อบังคับทั้งปวงย่อม   
ไม่ขัดต่อกฎหมายบ้านเมืองหรือข้อบังคับอ่ืนใดของรัฐ 

 

 



๔๐ 

 

 

 

๒.๕ การบริหารงานเทศบาล 

๒.๕.๑ การจัดตั้งเทศบาล 

การจัดตั้งเทศบาล กฎหมายได้ก าหนดให้มีการแบ่งเทศบาลออกเป็น ๓ ประเภท ได้แก่
เทศบาลต าบล เทศบาลเมืองและเทศบาลนคร ซึ่งมีหลักเกณฑ์ในการจัดตั้งดังนี้๕๖ 

๑. เทศบาลต าบล เป็นกฎหมายก าหนดหลักเกณฑ์การจัดตั้งกว้างๆ ว่าท้องถิ่นใดที่ม ี          
การจัดตั้งตามพระกฤษฎีการยกฐานะเป็นเทศบาลต าบล 

๒. เทศบาลเมือง มีหลักเกณฑ์การจัดตั้ง ดังนี้ 

 (๑) ท้องถิ่นท่ีเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดทุกแห่ง ให้ยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 

  (๒) ท้องถิ่นที่มิใช่เป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด จะยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลเมือง                  
มีหลักเกณฑ์คือ เป็นท้องถิ่นที่มีพลเมืองตั้งแต่ ๑๐,๐๐๐ คนขึ้นไป มีรายได้พอแก่การปฏิบัติหน้าที่  
อันต้องท าตามที่กฎหมายก าหนดไว้และมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 

๓. เทศบาลนคร มีหลักเกณฑ์การจัดตั้งดังนี้ 

  (๑) เป็นท้องถิ่นท่ีมีพลเมืองตั้งแต ่๕๐,๐๐๐ คนข้ึนไป 

(๒) มีรายได้พอแก่การปฏิบัติหน้าที่อันต้องท าตามที่กฎหมายก าหนดไว้ 

(๓) มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลนคร 

๔. การบริหารองค์การเทศบาล แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท คือ รูปแบบคณะเทศมนตรี 
และรูปแบบในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ได้มีการเลือกรูปแบบการบริหารเทศบาลให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในเขตเทศบาลแต่ละแห่ง ดังนี้ 

๕. การเลือกรูปแบบองค์กรการบริหารเทศบาล ในการผู้มีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้งสมาชิก
สภาเทศบาลจะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสี่ของจ านวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล     
ในเขตเทศบาลมีการร่วมเข้าชื่อร้องของต่อคณะกรรมการการเลือกตั้ง และเพ่ือให้การจัดท าประชามติ
ว่าจะก าหนดให้การบริหารเทศบาลใช้รูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรี 

๖. การน าไปใช้ ผลของการน าประชามตขิองประชาชนให้น ามาใช้ กรณีเมื่อมีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเทศบาลในคราวถัดไป จากการออกเสียงประชามติและยังคงใช้รูปแบบของการบริหาร

                                                             

 ๕๖ สนิท จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : สุขุมและบุตร
จ ากัด, ๒๕๔๓), หน้า ๒๙. - ๒๔๑. 



๔๑ 

 

 

 

ตามผลประชามตินั้นตลอดไปจนกว่าจะมีการออกเสียงประชามติของผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภา
เทศบาลให้เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารเทศบาลอย่างอ่ืน 

๗. ระยะเวลาการร้องขอให้ท าประชามติ ผู้มีสิทธิเลือกตั้งต้องร้องขอต่อคณะกรรมการ        
การเลือกตั้งก่อนครบวาระของสภาเทศบาล ที่ด ารงต าแหน่งอยู่ในขณะนั้นไม่น้อยกว่า ๓๖๐ วัน             
และจะกระท าในวาระของสภาเทศบาลหนึ่งได้เพียงครั้งเดียว 

พอสรุปได้ว่า เทศบาลเป็นหน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นตัวแทนของประชาชนในการ
ด าเนินการปกครองด้วยตนเอง กรอบการท างานของเทศบาลมีลักษณะเหมือนกับรูปแบบการท างาน
ระบบรัฐสภา โดยแบ่งโครงสร้างออกเป็น ฝุายบริหารและฝุายนิติบัญญัติ จากเงื่อนไขการจัดตั้ง
ประเภทของเทศบาล การยกฐานะของเทศบาล จึงขึ้นอยู่กับรายได้และขนาดของประชากรเป็นหลัก 
การจัดตั้งพ้ืนที่ของตนเป็นการปกครองท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาล ในท้องถิ่นนั้นๆ ต้องมีความเจริญ 
ตามเกณฑ์เท่านั้น ส่วนท้องถิ่นท่ีมีรายได้น้อยและมีขนาดประชากรน้อยจึงมักขาดโอกาส 

๒.๕.๒ การจัดองค์การเทศบาล 

ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ได้แบ่งรูปแบบการบริหาร
กิจการเทศบาลเป็น ๒ รูปแบบ คือ การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะเทศมนตรีและการบริหาร
กิจการเทศบาลรูปแบบนายกเทศมนตรีซึ่งจะเป็นการบริหารในรูปแบบให้เป็นไปตามเจตนารมณ์       
ของประชาชนโดยการจัดท าประชามติ 

๑. การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะเทศมนตรี ซึ่งประกอบไปด้วย สภาเทศบาล 
และคณะเทศมนตรี โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

 ๑.๑) สภาเทศบาล สภาเทศบาลประกอบด้วยสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรง 
อยู่ในต าแหน่งได้คราวละ ๔ ปี สภาเทศบาลมีประธานสภาคนหนึ่ง และรองประธานสภาคนหนึ่ง       
โดยให้ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งมาจากสมาชิกสภาเทศบาล ตามมติของสภาเทศบาล สภาเทศบาล
ต าบลมีสมาชิกทั้งหมด ๑๒ คน สภาเทศบาลเมือง มีสมาชิกทั้งหมด ๑๘ คน และสภาเทศบาล         
มีสมาชิกทั้งหมด ๒๔ คน สภาเทศบาลมีอ านาจในการตราเทศบัญญัติ การควบคุมฝุายบริหาร                      
การให้ความเห็นชอบการแต่งตั้งคณะเทศมนตรี การแต่งตั้งคณะกรรมการของสภาเทศบาล 

  ๑.๒) คณะเทศมนตรี การบริหารกิจการของเทศบาลในรูปแบบของคณะเทศมนตรี 
ซึ่งประกอบด้วยนายกเทศมนตรีและเทศมนตรี ซึ่งมีจ านวนตามประเภทของเทศบาล คือ เทศบาล
ต าบล ซึ่งเมื่อรวมนายกเทศมนตรีเป็นคณะเทศมนตรีแล้วมีจ านวน ๓ คน เทศบาลเมืองให้มีเทศมนตรี
ได ้๓ คน ซ่ึงเมื่อรวมกับนายกเทศมนตรีเป็นคณะเทศมนตรีแล้ว มีจ านวนรวมกัน ๔ คน และเทศบาล 



๔๒ 

 

 

 

ให้มีเทศมนตรีได้ ๔ คน ซึ่งรวมนายกเทศมนตรีเป็นคณะเทศมนตรีแล้วมีจ านวน ๕ คน โดยคณะ
เทศมนตรีมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

๑) อ านาจหน้าที่ในการควบคุมดูแลและรับผิดชอบในการบริหารงาน 

๒) อ านาจหน้าที่ในการเปรียบเทียบคดี   

๓) อ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติการต่างๆ ตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครอง
ท้องที ่เช่นเดียวกับก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  

๒. การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบนายกเทศมนตรี 

 ๑) สภาเทศบาล สภาเทศบาลมีองค์ประกอบเช่นเดียวกับการบริหารกิจการเทศบาล
รูปแบบคณะเทศมนตรี ส าหรับอ านาจหน้าที่มีข้อแตกต่างจากการบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบ   
คณะเทศมนตรี บางประการดังนี้ 

 ๒) อ านาจในการตราเทศบัญญัติ  

 ๓) อ านาจในการควบคุมฝุายบริหาร โดยที่สภาเทศบาลนั้นมีอ านาจในการควบคุม        
คณะเทศมนตรีซึ่งเป็นฝุายบริหารให้ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตามระเบียบแบบแผนและนโยบาย  

 ๔) อ านาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการของสภาเทศบาล  

๓. นายกเทศมนตรี การบริหารกิจการเทศบาลในรูปนายกเทศมนตรี ให้มีการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีจ านวน ๑ คน โดยนายกเทศมนตรีสามารถแต่งตั้งรองนายกรัฐมนตรีเป็นผู้ช่วยเหลือ        
ในการบริหารงานเทศบาล คือ เทศบาลต าบล ให้มีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๒ คน เทศบาลเมือง 
ให้มีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๓ คน และเทศบาลนคร ให้มีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๔ คน 
นายกเทศมนตรีมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

  ๑) ก าหนดนโยบายไม่ขัดต่อก าหมายและรับผิดชอบในการบริหารราชการ         
ของเทศบาลให้เป็นไปตามก าหมาย เทศบัญญัติ และนโยบาย  

๒) สั่ง อนุญาต อนุมัติเก่ียวกับราชการของเทศบาล 

๓) นายกเทศมนตรี มีอ านาจหน้าที่ในการแต่งตั้งและถอดถอน รองนายกรัฐมนตรี 
ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีและเลขานุการรัฐมนตรี 

๔) วางระเบียบเพื่อให้งานของเทศบาลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

๕) รักษาการให้เป็นไปตามบัญญัติ 

๖) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ 



๔๓ 

 

 

 

พอสรุปได้ว่า  การจัดองค์การเทศบาล แบ่งรูปแบบการบริหารกิจการเทศบาล             
เป็น ๒ รูปแบบคือ ๑) การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะเทศมนตรี มีสภาเทศบาล ท าหน้าที่
ตรวจสอบและคณะเทศมนตรี ท าหน้าที่บริหารงาน และ ๒) การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบ
นายกเทศมนตรี ซึ่งจะเป็นการบริหารในรูปแบบให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชน โดยการ
จัดท าประชามต ิ

๒.๕.๓ จุดมุ่งหมายของการจัดตั้งเทศบาล  

ความคิดในเรื่องการจัดตั้งเทศบาล เริ่มปรากฏตั้งแต่สมัยรัชกาลที่  ๖ ในรูปของ
รัฐธรรมนูญลักษณะปกครองคณะนคราภิบาล พ.ศ. ๒๔๖๑ โดยใช้กับเมืองจ าลอง “ดุสิตธานี” ต่อมา
ได้มีการตราพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๗๖ ซึ่งถือว่าเป็นกฎหมายการปกครองท้องถิ่นฉบับแรก 
โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ ๒ ประการ คือ ประการแรก ประสิทธิภาพในการจัดบริการสาธารณะ 
ประการที่สอง เป็นสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตย เทศบาลจัดเป็นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีการจัดตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๔๗๖ การจัดตั้งเทศบาลกระท า
โดยพระราชกฤษฎีกาและมีการแบ่งเทศบาลออกเป็น ๓ ประเภท แต่ละประเภทมีเงื่อนไขการจัดตั้ง              
ดังนี้๕๗ ๑. เทศบาลต าบล ใช้เกณฑ์รายได้เป็นตัวก าหนดคือ พ้ืนที่ใดจะจัดตั้งเทศบาลต าบลจะต้อง        
มีรายได้ไม่ต่ ากว่า ๑๒ ล้านบาท (ไม่รวมเงินอุดหนุน) ประชากร ๗,๐๐๐ คนขึ้นไปอยู่กันหนาแน่น           
ไม่ต่ ากว่า ๑๕,๐๐๐ คน ต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร  

๒. เทศบาลเมือง คือ ท้องถิ่นที่เป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด หรือท้องถิ่นที่มีประชากร
๑๐,๐๐๐ คนข้ึนไป อยู่กันหนาแน่นไม่ต่ ากว่า ๓,๐๐๐ คน ต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร 

๓. เทศบาลนคร คือ ท้องถิ่นท่ีมีประชากรตั้งแต่ ๕๐,๐๐๐ คนข้ึนไปอยู่หนาแน่นไม่ต่ ากว่า 
๓,๐๐๐ คนต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร 

พอสรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการจัดตั้งเทศบาล เพ่ือประสิทธิภาพในการจัดบริการ
สาธารณะ และเป็นสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตย แบ่งออกเป็น ๓ ประเภท          
คือ เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร 

๒.๕.๔ อ านาจหน้าที่ของเทศบาล 

ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนดอ านาจหน้าที่         
ของเทศบาลดังกล่าวได้เป็น ๒ ประเภท คือ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาล อ านาจหน้าที่
ตามกฎหมายเฉพาะดังนี้ 

                                                             

๕๗ สนิท จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น, หนา้ ๒๙. 



๔๔ 

 

 

 

๑. อ านาจหน้าที่ตามที่กฎหมายจัดตั้งเทศบาล อ านาจหน้าที่ของเทศบาล และอ านาจ
หน้าที่ที่ต้องท า  

๒. อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายอ่ืน นอกจากอ านาจหน้าที่ตามที่พระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ.๒๔๙๖ ก าหนดไว้แล้วยังมีกฎหมายอื่น ก าหนดให้เทศบาลมีอ านาจหน้าที่ด าเนินกิจการให้เป็นไป
ตามกฎหมายนั้นๆ อีกเป็นจ านวนมาก เช่น 

 ๑) พระราชบัญญัติปูองกันภัยอันตรายอันเกิดแก่การเล่นมหรสพ พุทธศักราช 

๒๔๙๔ 

๒) พระราชบัญญัติภาษีโรงเรียนและที่ดิน พุทธศักราช ๒๔๗๕ 

๓) พระราชบัญญัติสาธารณสุข พุทธศักราช ๒๔๘๔ 

๔) พระราชบัญญัติควบคุมการใช้อุจจาระท าปุ๋ย พุทธศักราช ๒๔๘๐ 

๕) พระราชบัญญัติควบคุมการโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง พุทธศักราช ๒๔๙๓ 

๖) พระราชบัญญัติปูองกันและระงับอัคคีภัย พุทธศักราช ๒๔๙๕ 

๗) พระราชบัญญัติปูองกันโรคพิษสุนัขบ้า พุทธศักราช ๒๔๙๘ 

๘) พระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร พุทธศักราช ๒๔๙๙ 

๙) พระราชบัญญัติควบคุมการฆ่าและจ าหน่ายเนื้อสัตว์ พ.ศ.๒๕๐๒ 

๑๐) พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย           
ของบ้านเมือง พุทธศักราช ๒๕๐๓ 

๑๑) พระราชบัญญัติจัดระเบียบการจอดยานยนต์ในเขตเทศบาลและสุขาภิบาล
พุทธศักราช ๒๕๐๓ 

๑๒) พระราชบัญญัติภาษีท้องที ่พุทธศักราช ๒๕๐๘ 

๑๓) พระราชบัญญัติภาษีปูาย พุทธศักราช ๒๕๑๐ 

๑๔) พระราชบัญญัติการผังเมือง พุทธศักราช ๒๕๑๘ 

๑๕) พระราชบัญญัติควบคุมอาหาร พุทธศักราช ๒๕๒๒ 

๑๖) พระราชบัญญัติปูองกันภัยฝุายพลเรือน พุทธศักราช ๒๕๒๒ 

๑๗) พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พุทธศักราช ๒๕๒๓ 



๔๕ 

 

 

 

๑๘) พระราชบัญญัติประถมศึกษา พุทธศักราช ๒๕๒๓ 

๑๙) พระราชบัญญัติรักษาคลองประปา พุทธศักราช ๒๕๒๖ 

๒๐) พระราชบัญญัติสุสานและฌาปนสถาน พุทธศักราช ๒๕๒๘ 

 ๓. อ านาจหน้าที่ที่จัดท านอกเขตเทศบาล เทศบาลมีอ านาจจะท าการนอกเขตเทศบาล 
โดยกิจการท่ีจะจัดท านั้นจะต้องเข้าข่ายตามหลักเกณฑ์ ๓ ประการ ดังนี้ 

  ๑) เมื่อการนั้นจ าเป็นต้องท า และเป็นการที่เกี่ยวเนื่องกับกิจการที่ด าเนินตาม
อ านาจหน้าที่ที่อยู่ภายในเขตของตน 

  ๒) เมื่อได้รับความยินยอมจากสภาเทศบาล คณะกรรมการสุขาภิบาลสภาจังหวัด
หรือสภาต าบลแห่งท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้อง 

  ๓) เมื่อได้รับอนุมัติจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 

๔. อ านาจหน้าที่ที่จัดท าร่วมกับบุคคลอ่ืน เทศบาลอาจท าการร่วมกับบุคคลอ่ืน โดยการ
ก่อตั้งบริษัทจ ากัดหรือถือหุ้นในบริษัทจ ากัดได้เมื่อเป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังนี้ 

 ๑) บริษัทจ ากัดนั้นมีวัตถุประสงค์เฉพาะเพ่ือกิจกรรมค้าขายอันเป็นสาธารณูปโภค 

 ๒) เทศบาลต้องถือหุ้นเป็นมูลค าเกินกว่าร้อยละ ๕๐ ของทุนที่บริษัทนั้นจดทะเบียน
ไว้ ในกรณีที่หลายเทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบลหรือสุขาภิบาล        
ถือหุ้นอยู่ ในบริษัทเดียวกันให้นับหุ้นถือนั้นรวมกันและเมื่อได้รับอนุ มัติจากรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย 

๕. การจัดตั้งสหการ เป็นการจัดตั้งองค์กรความร่วมมือกันระหว่างเทศบาลตั้งแต่ ๒ แห่ง
ขึ้นไป ที่จะร่วมกันท าประโยชน์ภายในอ านาจหน้าที่ของเทศบาล โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา         
ซึ่งจะก าหนดชื่ออ านาจหน้าที่และระเบียบการด าเนินงานไว้  และการยุบเลิกสหการให้ตราเป็น         
พระราชกฤษฎีกา โดยก าหนดวิธีการจัดสินทรัพย์ไว้ด้วย 

พอสรุปได้ว่า อ านาจหน้าที่ของเทศบาล คือมี ๒ ประเภทคือ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย
จัดตั้งเทศบาล และอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะในการด าเนินงานขององค์กร 

๒.๕.๕ การบริหารงานบุคคลของเทศบาล  
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล มีองค์ประกอบดังนี้ 

๑. องค์ประกอบด้านบุคคล มีดังนี้ 



๔๖ 

 

 

 

 ๑) บุคลากรของเทศบาล บุคลากรของเทศบาลประกอบไปด้วย พนักงานเทศบาล        
และ ลูกจ้าง   

 ๒) พนักงานเทศบาล เป็นเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานประจ าในเทศบาลและได้รับ
เงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนที่ตั้งไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของเทศบาล 

 ๓) ลูกจ้าง หรือลูกจ้างทั่วไปจัดเป็นเจ้าหน้าที่อีกประเภทหนึ่ง ที่ปฏิบัติงานในเขต
เทศบาล เพ่ือช่วยปฏิบัติงานของเทศบาล   

๒. องค์การบริหารงานบุคคลของเทศบาล การบริหารงานบุคคลของเทศบาล เป็นระบบ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ซึ่งมี ๓ ระดับ โดยมีคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารบุคคล        
ส่วนท้องถิ่น เป็นผู้วางหลักและควบคุมการด าเนินงานต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ
เทศบาล ทุกแห่งทั่วประเทศ ทั้งนี้โดยคาดหวังที่จะให้เกิดเสถียรภาพและความมั่นคงในการบริหาร 
การปกครองประเทศเป็นส าคัญ ส่วนในระดับที่ต่ ากว่าลงไปนั้น ให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลกลาง และลดหลั่นกันลงไปจนถึงในระดับจังหวัดที่มีเทศบาลอยู่ก าหนดมาตรฐาน
กลางและแนวทาง ในการรักษาระบบคุณธรรมเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะ                  
ในเรื่องการแต่งตั้งและการให้พ้นจากต าแหน่งของพนักงานส่วนท้องถิ่นรวมตลอดถึงการก าหนด
โครงสร้างอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทน ให้มีสัดส่วนที่เหมาะสมแก่รายได้และการพัฒนา
ท้องถิ่นตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๓. คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาลแต่ละแห่งเป็นไปโดยมีมาตรฐานที่สอดคล้องกัน ให้มีคณะหนึ่งประกอบด้วย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยหรือรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทยซึ่งได้รับมอบหมาย
เป็นประธาน ปลัดกระทรวงมหาดไทย เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการ พลเรือน ผู้อ านายการ
ส านักงบประมาณ อธิบดีกรมบัญชีกลาง และอธิบดีกรมการปกครองผู้แทนเทศบาลจ านวน ๖ คน          
ซึ่งคัดเลือกจากนายกเทศมนตรีจ านวน ๓ คน และปลัดเทศบาลจ านวน ๓ คน และผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน ๖ คน ซึ่งคัดเลือกจากบุคคลซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ  

๔. คณะกรรมการพนักงานเทศบาล จัดตั้งเพ่ือท าหน้าที่บริหารงานบุคคลส าหรับเทศบาล         
ทุกแห่งที่อยู่ในเขตจังหวัดนั้นประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน หัวหน้าส่วนราชการ
ประจ าจังหวัด จ านวน ๕ คน จากส่วนราชการในจังหวัดนั้น ผู้แทนเทศบาลจ านวน ๖ คน มาจาก
ประธานสภาเทศบาล จ านวน ๒ คน นายกเทศมนตรีจ านวน ๒ คน ปลัดเทศบาลจ านวน ๒ คน       
และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๖ คน มีอ านาจหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์และด าเนินการเกี่ยวการบริหาร
บุคคลในเทศบาล 



๔๗ 

 

 

 

พอสรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลของเทศบาล คือการปฏิบัติงานของพนักงาน         
และลูกจ้างให้เป็นไปตามคุณสมบัติ หลักเกณฑ์และระเบียบการท างานโดยมีการก ากับดูแลตรวจสอบ
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาของพนักงานและลูกจ้าง 

๒.๕.๖ การบริหารงานคลังและงบประมาณของเทศบาล  

การบริหารงานคลังของเทศบาลประกอบด้วย รายได้ของเทศบาล รายจ่ายของเทศบาล 
และงบประมาณประจ าปี สรุปได้ดังนี้ 

รายได้ของเทศบาล 

 ๑) ภาษีอากรตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 

๒) ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับตามแต่จะมีกฎหมายก าหนด 

๓) รายได้จากทรัพย์ของเทศบาล 

๔) รายได้จากการสาธารณูปโภคและเทศพาณิชย์ 

๕) พันธบัตรหรือเงินกู้ ตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 

๖) เงินกู้จากกระทรวง ทบวง กรม องค์การหรือนิติบุคคล ซึ่งจะต้องได้รับอนุญาต
จากสภาเทศบาลและได้รับอนุมัติจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 

๗) เงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

๘) เงินและทรัพย์สินอย่างอ่ืนที่มีผู้อุทิศให้ 

๙) รายได้อ่ืนใดตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 

รายจ่ายของเทศบาล 

  ๑) เงินเดือน 

๒) ค่าจ้าง 

๓) ค่าตอบแทนอ่ืนๆ 

๔) ค่าอุปกรณใ์ช้สอย 

๕) ค่าวัสดุ 

๖) ค่าครุภัณฑ ์

๗) ค่าที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินอื่นๆ 



๔๘ 

 

 

 

๘) เงินอุดหนุน ซึ่งการจ่ายเงินอุดหนุนและการจ่ายเพ่ือการลงทุน และจะกระท าได้
ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากสภาเทศบาลและการอนุมัติจากผู้ว่าราชการจังหวัด 

๙) รายจ่ายอ่ืนใดตามข้อผูกพันหรือตามที่กฎหมาย ก าหนดไว้ซึ่งการจ่ายเงิน           
ตามข้อนี้ ถ้าหากเป็นการช าระหนี้เงินกู้ เมื่อถึงก าหนดช าระ เทศบาลจะต้องช าระเงินกู้นั้นทรัพย์สิน
ของเทศบาล ไม่ว่าจะตั้งงบประมาณรายจ่ายประเภทนี้ไว้หรือไม่ก็ตาม 

 งบประมาณประจ าปี 

 ๑) เทศบาลจะต้องจัดท างบประมาณประจ าปี โดยต้องร่างเป็นเทศบัญญัติเสนอ          
ต่อสภาเทศบาลเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบและเสนอต่อผู้ว่าราชการจังหวัด 

๒) ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาให้ครบเห็นชอบให้ส่งไปยังนายกเทศมนตรีลงนาม          
ใช้บังคับเป็นเทศบัญญัติต่อไป 

๓) ปีงบประมาณของเทศบาลนั้นก าหนดไว้ตรงกับปีงบประมาณแผ่นดิน คือเริ่มมีผล
บังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ของปีถัดไป แต่ถ้าหากว่าในปีงบประมาณ         
ใดที่เทศบัญญัติงบประมาณออกไม่ทันปีงบประมาณใหม่ ก็ให้ใช้เทศบัญญัติงบประมาณของปีก่อน       
ไปพลางก่อน  

 พอที่สรุปได้ว่า การบริหารงานคลังและงบประมาณของเทศบาล หมายถึง การจัดเก็บ  
รายได้และรายจ่ ายให้ เป็นไปตามงบประมาณของเทศบาลตามนโยบายที่ ได้ก าหนดไว้                     
ตรงกับปีงบประมาณแผ่นดิน 

 ๒.๕.๖ การก ากับดูแลเทศบาล 

 การก ากับดูแลเทศบาล เป็นความสัมพันธ์ระหว่างเทศบาลกับรัฐบาล โดยมีนายอ าเภอ  
ผู้ว่าราชการจังหวัด รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ใช้มาตรการก ากับดูแลเทศบาล ดังนี้ 

 การก ากับดูแลด้านบุคคล 

  ๑) ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นผู้มีอ านาจประกาศให้มีการเลือกตั้งสมาชิกเทศบาล                         
ก าหนดหน่วยเลือกตั้งและอนุมัติให้เทศบาลแต่งตั้งเจ้าพนักงานผู้ด าเนินการเลือกตั้ง  (กรณีเทศบาล
ต าบลให้นายอ าเภอเป็นผู้อนุมัติแต่งตั้ง) 

  ๒) ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นผู้เรียกประชุมสภาเทศบาลครั้งแรกหลังจากการเลือกตั้ง
สมาชิกเทศบาลแล้วเสร็จ เนื่องจากไม่มีประธานสภาเทศบาลหรือประธานสภาเทศบาลไม่สามารถ
เรียกประชุมไดต้ามกฎหมาย 



๔๙ 

 

 

 

  ๓) ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเป็นประธาน รองประธานสภา
เทศบาลตามมติของสภาเทศบาลแต่งตั้งนายกเทศมนตรี  และเทศมนตรีตามความเห็นชอบ           
ของสภาเทศบาล 

  ๔) ผู้ว่าราชการจังหวัดรับหนังสือลาออกจากต าแหน่งของประธาน รองประธาน    
และสมาชิกสภาเทศบาล นายกเทศมนตรีและเทศมนตร ี

  ๕) ผู้ว่าราชการจังหวัดสอบสวนและวินิจฉันสมาชิกภาพของสภาเทศบาล เนื่องจาก
ขาดคุณสมบัติหรือมีคุณลักษณะต้องห้าม หรือขาดประชุมสภาติดต่อกันโดยไม่มีเหตุอันสมควร           
หรือเป็นผู้มีส่วนได้เสียในสัญญาหรือกิจการที่กระท าให้แก่เทศบาลหรือเทศบาลกระท า 

  ๖) ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาค าร้องให้เรียกประชุมสภาเทศบาล เพ่ือพิจารณา        
ว่าคณะเทศมนตรีหรือเทศมนตรีผู้ใดฝุาฝืนต่อความสงบเรียบร้อย ไม่ปฏิบัติตามหรือปฏิบัติการไม่ชอบ
ด้านอ านาจหน้าที่ หรือมีความประพฤติเสื่อมเสียแก่ราชการ และผู้ว่าราชการจังหวัดที่ต้องปฏิบัติ  
ตามมติ  (กรณีเทศบาลต าบลให้เป็นอ านาจหน้าที่ของนายอ าเภอ ) โดยผู้ว่าราชการจังหวัด                   
สั่งพักคณะเทศมนตรีหรือเทศมนตรีได้ ถ้าเห็นว่าให้อยู่ในต าแหน่งการสอบสวนจะเป็นการเสียต่อ
เทศบาลและให้ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งคณะเทศมนตรี หรือเทศมนตรีชั่วคราว   

 การก ากับดูแลด้านบริหารงาน 

  ๑) ผู้ว่าราชการจังหวัด อนุญาตให้ขยายเวลาประชุมสภาเทศบาลสมัยสามัญ 

 ๒) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย สามารถประกาศราชกิจจานุเบกษา                      
ให้นายกเทศมนตรี เทศมนตรี ปลัดเทศบาล หรือหัวหน้าแขวงในเขตเทศบาล มีอ านาจเปรียบเทียบ 
คดีละเมิดเทศบัญญัติเมื่อเห็นเป็นการสมควร 

 ๓) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย มีอ านาจอนุมัติให้เทศบาลท ากิจการนอกเขต
หรืออาจมอบอ านาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดอนุมัติ 

 ๔) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย มีอ านาจอนุมัติให้เทศบาลท าการร่วมกับ
บุคคลอื่น โดยก่อตั้งบริษัทจ ากัด หรือถอืหุ้นในบริษัทจ ากัด 

 ๕) ผู้ว่าราชการจังหวัดให้ความเห็นชอบร่างบัญญัติและลงชื่ออนุมัติหากไม่เห็นชอบ
ให้ส่งร่างเทศบัญญัติพร้อมเหตุผลไปให้สภาเทศบาลพิจารณาใหม่ หากสภาเทศบาลยืนยันตามร่างเดิม
ให้ ผู้ว่าราชการจังหวัดส่งให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยพิจารณาหากเห็นชอบให้ผู้ว่าราชการ
จังหวัดลงนามอนุมัติ หากไม่เห็นชอบให้ร่างเทศบัญญัติตกไป 

 ๖) ผู้ว่าราชการจังหวัด อนุมัติเทศบัญญัติชั่วคราวตามที่คณะเทศมนตรีเสนอ 



๕๐ 

 

 

 

 ๗) ผู้ว่าราชการจังหวัด ควบคุมดูแลเทศบาลให้ปฏิบัติการตามอ านาจหน้าที่           
โดยถูกต้องตามกฎหมายและให้มีอ านาจชี้แจง แนะน า ตักเตือน และตรวจสอบกิจการของเทศบาล
หรือเรียกรายงานเอกสารหรือเรียกสมาชิกเทศบาลหรือพนักงานชี้แจงก็ได้  โดยที่มีนายอ าเภอท า
หน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือผู้ว่าราชการจังหวัด 

 ๘) ผู้ว่าราชการจังหวัด (นายอ าเภอ กรณีเทศบาลต าบล) มีค าสั่งเพิกถอนหรือระงับ          
การปฏิบัติของคณะเทศมนตรีหรือเทศมนตรีใช้ชั่วคราวในกรณีที่มีการแนะน าตักเตือนไม่ปฏิบัติตาม 

๙) ผู้ว่าราชการจังหวัด รายงานต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ในการเสนอ
ยุบสภาเทศบาล เพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของเทศบาลหรือประเทศโดยส่วนรวม 

 การก ากับดูแลด้านงบประมาณและการคลัง 

  ๑) ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณ ในกรณีที่สภาให้ความเห็นชอบ สภาด าเนินการ
ส่งร่างเทศบัญญัติงบประมาณ ให้นายกเทศมนตรีลงนามหากผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นชอบด้วย แต่ถ้า
หากผู้ว่าราชการจังหวัดไม่เห็นชอบด้วยให้ส่งร่างเทศบัญญัติงบประมาณพร้อมด้วยเหตุผลไปยังสภา
เทศบาลให้พิจารณาใหม่ ถ้าสภาเทศบาลยืนยันตามร่างเทศบัญญัติเดิมด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า
สองในสามของสมาชิกท่ีมีอยู่ให้นายกเทศมนตรีลงนามใช้บังคับเป็นเทศบัญญัติและแจ้งให้ผู้ว่าราชการ
จังหวัดทราบต่อไป ส าหรับในกรณีที่สภาเทศบาลไม่รับหลักการ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณา แต่ถ้า
หากเห็นชอบตามมติของสภาเทศบาลให้ร่างเทศบัญญัติงบประมาณนั้นตกไป และถ้าไม่เห็นชอบตาม
มติสภาเทศบาล ให้ส่งคืนสภาเทศบาลที่มีอยู่ให้ร่างบัญญัตินั้นตกไปหากยืนยันด้วยมติที่น้อยกว่าสอง
ในสาม ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดลงนามร่างเทศบัญญัตินั้น 

  ๒) ในกรณีการบริหารเทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรี ในกรณีที่สภาเทศบาล              
ไม่รับหลักการแห่งร่างเทศบัญญัติงบประมาณ ให้สภาเทศบาลตั้งคณะกรรมการขึ้นคณะหนึ่ง                 
เพ่ือหาข้อยุติความขัดแย้งในสาระส าคัญส่งให้สภาเทศบาลให้ความเห็นชอบ หากสมาชิกสภาเทศบาล           
จ านวนสามในสี่ของสมาชิกทั้งหมดลงมติให้ร่างเทศบัญญัตินั้นตกไป และให้รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทยสั่งยุบสภาเทศบาล 

  ๓) ผู้ว่าราชการจังหวัดอนุมัติให้เทศบาลจ่ายเงินอุดหนุนและการจ่ายเงินลงทุน       
ตามความเห็นชอบของสภาเทศบาล 

 พอสรุปได้ว่า การก ากับดูแลเทศบาล เป็นการประสานงานระหว่างรัฐบาลและหน่วยงาน
ราชการ โดยมีนายอ าเภอ ผู้ว่าราชการจังหวัด รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ใช้มาตรการก ากับ
ดูแลเทศบาลในแต่ละภาคส่วน 

 



๕๑ 

 

 

 

 ๒.๕.๗ ส่วนงานของเทศบาล  

 ส่วนงานของเทศบาลประกอบด้วยหน่วยงานหลัก ๖ ส่วน ดังนี้ 

  ๑) ส านักงานปลัดเทศบาล มีหน้าที่ด าเนินกิจการให้เป็นไปตามกฎระเบียบ            
แบบแผนนโยบายของเทศบาล เลขานุการของสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรีมีหน้าที่เกี่ยวกับ             
งานสารบรรณ งานธุรการ งานประชาสัมพันธ์ งานนิติการ งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย        
งานทะเบียน ตลอดจนงานอื่นๆ ที่มิได้ก าหนดไว้เป็นงานใดโดยเฉพาะ เช่น สถานธนานุบาล  

  ๒) ส่วนการคลัง มีหน้าที่เกี่ยวกับการเงินและการบัญชี การจัดเก็บภาษีต่างๆ                 
เช่น ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีปูาย งานจัดท างบประมาณ และงานที่มีผลประโยชน์ของเทศบาล 
ควบคุมดูแลพัสดุและทรัพย์สินของเทศบาล 

  ๓) ส่วนสาธารณสุข มีหน้าที่แนะน าช่วยเหลือด้านการเจ็บปุวยของประชาชน            
การปูองกันและระงับโรคติดต่อ การสุขาภิบาล การรักษาความสะอาด งานด้านสาธารณสุข และงาน
สัตวแพทย์ ตลอดจนควบคุมการประกอบอาชีพที่เกี่ยวสุขภาพอนามัยของประชาชน และรวมถึงงาน
สาธารณสุขอ่ืนๆ  

  ๔) ส่วนช่าง มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับงานโยธา ผังเมือง งานบ ารุงรักษาทางบก           
ทางระบายน้ า ส่วนสาธารณะ งานสถาปัตยกรรม งานสาธารณูปโภค และงานควบคุมการก่อสร้าง   

  ๕) ส่วนการประปา มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการและจ าหน่ายน้ าสะอาด
ตลอดจนจัดเก็บขยะผลประโยชน์ในการนี้ 

  ๖) ส่วนการศึกษา มีหน้าที่ด าเนินการด้านการศึกษาระดับประถมศึกษาของเทศบาล 
งานการสอน การนิเทศ การศึกษา งานสวัสดิการสังคม และนันทนาการ ตลอดจนการปฏิบัติงาน
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง๕๘ 

 พอสรุปได้ว่า ส่วนงานของเทศบาล เป็นหน่วยงานหลักของเทศบาล คือ ส านักงาน
ปลัดเทศบาล การคลัง การสาธารณสุข การช่าง การประปาและการศึกษา 

 จากการทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล พอที่จะสรุปได้ว่า แนวคิดในการจัดตั้งองค์การ
บริหารเทศบาล เป็นไปเพ่ือประสิทธิภาพและกระจายอ านาจในการบริหารของส่วนกลางสู่ท้องถิ่น 
เพ่ือความรวดเร็วและเข้าถึงภาคประชาชนมากที่สุดในการบริหารราชการของภาครัฐ โดยมีการจัดตั้ง
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในรูปแบบของเทศบาลตามกฎหมาย ผู้บริหารมาจากการเลือกตั้ง               

                                                             

 ๕๘ สนิท จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น, หนา้ ๓๒-๓๔. 



๕๒ 

 

 

 

ของประชาชน โดยการก ากับดูแลของรัฐ มีองค์ประกอบในการบริหารงานตามพระราชบัญญัติการ
ปกครองส่วนท้องถิน่ 

 

๒.๖ ข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๒.๖.๑ ความเป็นมา  

เทศบาลต าบลหนองหอย ตั้งอยู่เลขที่ ๓๑/๒ หมู่ที่ ๓ ต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยได้รับการยกฐานะจากองค์การบริหารส่วนต าบลและจัดตั้งเป็นเทศบาล            
ตาม ประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่  ๑๑ พฤษภาคม ๒๕๕๐ มีผลบั งคับใช้ตั้ งแต่                        
วันที่ ๑๗  พฤษภาคม ๒๕๕๐ เป็นต้นไป พ้ืนที่รับผิดชอบของเทศบาลต าบลหนองหอย มีเนื้อที่
ทั้งหมดประมาณ ๓.๖๖๕ ตารางกิโลเมตร (๒.๒๙๐ไร่) มีอาณาเขตในการบริหารจัดการดังนี้ 

 ทิศเหนือ ติดกับ เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

 ทิศใต้ ติด เขตต าบลหนองผึ้ง เขตต าบลท่าวังตาล อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

 ทิศตะวันตก ติดกับ เขตต าบลปุาแดด อ าเภอเมือง 

 ทิศตะวันออก ติดกับ เขตต าบลท่าศาลา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

เทศบาลต าบลหนองหอย แบ่งเขตการปกครองตามลักษณะการปกครองท้องที่ออกเป็น  
๗ หมู่บ้าน มีประชากรรวมทั้งสิ้น ๗,๗๗๒ คน จ านวน ๔,๔๗๗ ครัวเรือน แยกเป็นชาย ๓,๖๑๖ คน 
หญิง ๔,๑๕๖ คน๕๙ ประกอบด้วย 

 หมู่ที่ ๑ บ้านหนองหอย 

 หมู่ที่ ๒ บ้านโรงวัว 

 หมู่ที่ ๓ บ้านเสาหิน 

 หมู่ที่ ๔ บ้านสันปุาเลียง 

 หมู่ที่ ๕ บ้านเมืองสารท 

 หมู่ที่ ๖ บ้านศิริวัฒนานิเวศน์ 
                                                             

 ๕๙ ส านักปลัดเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่, งานนโยบายและแผน
, แหล่งที่มา www.nonghoi.com.th, [สืบค้นเมื่อ ๒๐ กันยายน ๒๕๕๘] 

 

http://www.nonghoi.com.th/


๕๓ 

 

 

 

 หมู่ที่ ๗ บ้านชัยพฤกษ์ 

๒.๖.๒ ประชากร 

ต าบลหนองหอยมีประชากรรวมทั้งสิ้น ๗,๗๗๒ คน แยกเป็นชาย ๓,๖๑๖ คน               
หญิง๔,๑๕๖ คน จ านวนครัวเรือน ๔,๔๗๗ ครัวเรือน จ านวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งทั้งหมดรวม ๗,๗๗๒ คน  

๒.๖.๓ ข้อมูลด้านเศรษฐกิจชุมชน 

อาชีพ 

ประชากรในต าบล รับจ้างร้อยละ ๕๐ ค้าขายร้อยละ ๓๐ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ          
ร้อยละ ๑๐ และอ่ืนๆ ร้อยละ ๑๐ 

สถาบันและองค์กรทางศาสนา วัดมี ๓ แห่ง ได้แก่ 

 ๑) วัดเสาหินหมู่ที่ ๓ บ้านเสาหิน 

 ๒) วัดศรีบุญเรืองหมู่ที่ ๒ บ้านโรงวัว 

 ๓) วัดสันปุาเลียงหมู่ที่ ๔ บ้านสันปุาเลียง 

สถานปฏิบัติธรรมมี ๒ แหง่ได้แก่ 

 ๑) สถานธรรมเทียนซิน หมู่ที่ ๑ บ้านหนองหอย 

 ๒) มูลนิธิไท่หลินเทิดคุณธรรม หมู่ที่ ๔ บ้านสันปุาเลียง 

สถาบันทางการศึกษา 

 ๑) ระดับก่อนประถมศึกษาจ านวน ๓ แห่ง ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลอัมพรพรรณ 
โรงเรียนวารีเชียงใหม่ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในก ากับดูแลของเทศบาลต าหนองหอย 

 ๒) ระดับประถมศึกษา จ านวน ๒ แห่ง ได้แก่ โรงเรียนวัดเสาหิน โรงเรียนวารี
เชียงใหม่ 

 ๓) ระดับมัธยมศึกษา จ านวน ๑ แห่ง ได้แก่ โรงเรียนวารีเชียงใหม่ 

 ๔) ระดับอาชีวศึกษา จ านวน ๑ ได้แก่ วิทยาลัยเทคโนโลยีเอเชีย 

 ๕) ศูนย์บริการศึกษานอกโรงเรียน ประจ าต าบลหนองหอย จ านวน ๑ แห่ง       
ได้แก่ ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนต าบลหนองหอย 

 



๕๔ 

 

 

 

๒.๖.๔ โครงสร้างเทศบาลต าบลหนองหอย 

โครงสร้างของเทศบาลต าบลหนองหอยแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ สภาเทศบาล                
และ นายกเทศมนตรี 

๑. สภาเทศบาล ท าหน้าที่เป็นฝุายนิติบัญญัติและควบคุมฝุาบริหาร ประกอบด้วยสมาชิก
สภาเทศบาล ที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของราษฎรอยู่ในต าแหน่งคราวละ ๔ ปี ส าหรับจ านวน
สมาชิกสภาเทศบาลขึ้นอยู่ประเภทของเทศบาลดังที่บัญญัติไว้ในมาตรา ๑๕  คือ สภาเทศบาลต าบล
ประกอบด้วยสมาชิกจ านวน ๑๒ คน 

๒. นายกเทศมนตรี  ท าหน้าที่บริหารกิจการของเทศบาลตามกฎหมาย โดยได้รับการ
เลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่น  หรือผู้บริหาร
ท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่นมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๔ ปี และไม่สามารถด ารงต าแหน่ง
ติดต่อกันเกินกว่า ๒ วาระ นายกเทศมนตรีแต่งตั้งรองนายกเทศมนตรี ซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาล     
เป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการโดยมาตรา ๔๘ แห่งกฎหมายว่าด้วยเทศบาล  ได้ก าหนด     
รองนายกเทศมนตรีไม่เกิน ๒ คน เป็นผู้ช่วยในการบริหารของเทศบาลตามที่นายกเทศมนตรี
มอบหมาย และนายยกเทศมนตรีแต่งตั้งที่ปรึกษา และ เลขานุการนายกเทศมนตรี ซึ่งมิใช่สมาชิกสภา
เทศบาล โดยในกรณีเทศบาลต าบลให้แต่งตั้งได้จ านวนรวมกัน ไม่เกิน ๒ คน ทั้งนี้ โดยมีปลัดเทศบาล
เป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงานประจ าของเทศบาล  

ส านักปลัดเทศบาล มีหน้าที่เกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล ที่มิได้ก าหนดไว้ว่า        
เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดหรืองานอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย   

กองคลัง มีหน้าที่เกี่ยวกับงานการเงินและบัญชี  งานพัสดุและทรัพย์สิน งานแผนที่ 
ภาษ ีและงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 

 กองช่าง มีหน้าที่เก่ียวกับการผังเมืองและโยธา งานไฟฟูา การสาธารณูปโภค และงานอ่ืน
ที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย  

 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่ เกี่ยวกับงานสาธารณสุข และงานอ่ืนๆ          
ที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย  

 กองการศึกษา มีหน้าที่ เกี่ยวกับการศึกษาและงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้           
รับมอบหมาย มีหน้าที่ดูแล และรับผิดชอบงานกิจกรรมเด็กและเยาวชน งานการศึกษาปฐมวัย           
งานกีฬาและนันทนาการ งานกิจการศาสนา และงานส่งเสริม ประเพณีศิลปวัฒนธรรม 

 



๕๕ 

 

 

 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึง ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัย             
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัย ดังนี้ 

๒.๗.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ 

ได้มีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่าน ได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพไว้ ดังนี้ 

พระสมุห์สนธยา มหพฺพโล (มณีตัน) ได้วิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัด 
ในอ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี” การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี และเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพชรบุรี  จังหวัดเพชรบุรี  จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพช รบุรี จังหวัดเพชรบุรี             
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๔ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการปกครอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๕ ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการศึกษาสงเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๐ และด้านสาธารณูปการ       
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๐ เช่นกัน และผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัด            
ในอ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ทดสอบสมมุติฐาน โดยการ
วิเคราะห์   ความแตกต่างระหว่างตัวแปร ได้แก่ อายุ พรรษา วุฒิการศึกษาสามัญ วุฒิการศึกษา
นักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม ของพระสงฆ์ที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า สถานภาพส่วนบุคคล 
ในด้านอายุ พรรษา วุฒิการศึกษาสามัญ วุฒิการศึกษานักธรรม มีผลท าให้ความคิดเห็นของพระสงฆ์          
ที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวม           
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นการปฏิเสธสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนสถานภาพส่วนบุคคล ในด้านวุฒิการศึกษา
เปรียญธรรม มีผลท าให้ความคิดเห็นของพระสงฆ์ที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดในอ าเภอ
เมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ๐.๐๕  ซึ่งเป็นการ
ยอมรับสมมุติฐานที่ตั้งไว้๖๐  

พระครูโสภณปทุมากร (ชลอ ธมฺมปาโล) ได้วิจัยเรื่อง "ประสิทธิภาพการบริหารงาน          
ของพระสังฆาธิการในอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา" ผลการวิจัยพบว่า 

                                                             

 ๖๐ พระสมุห์สนธยา มหพฺพโล (มณีตัน), “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพชรบุรี 
จังหวัดเพชรบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๕๕. 



๕๖ 

 

 

 

๑) ร ะดับประสิ ทธิ ภ าพการบริ ห า ร ง านของพระสั งฆาธิ ก า ร ในอ า เภอภาชี                       
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๖๙ เมื่อพิจารณา      
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการบ ารุงรักษาวัด การจัดกิจการและศาสนสมบัติของวัดให้เป็นไปด้วยดี      
มีประสิทธิภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๕ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการปกครองสอดส่อง       
ให้บรรพชิตและคฤหัสถ์ที่มีที่อยู่หรือพ านักอยู่ในวัดนั้น ปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎมหาเถรสมาคม 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๔ ด้านการเป็นธุระในการศึกษาอบรมและการ
สั่งสอนพระธรรมวินัยแก่บรรพชิตและคฤหัสถ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๓.๖๔ และด้านให้ความสะดวกตามสมควรในการบ าเพ็ญกุศล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก           
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๖๓ 

๒) ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการ              
ในอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล คือ อายุ วุฒิการศึกษา
สายสามัญ  พรรษา วุฒิการศึกษาทางธรรม ระยะเวลาด ารงต าแหน่ง และสถานภาพส่วนบุคคล        
ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า พระสังฆาธิการที่มีอายุและต าบลที่อยู่ของพระสังฆาธิการต่างกัน     
มีผลท าให้ประสิทธิภาพของการบริหารงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕           
ซึ่งยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนพระสังฆาธิการที่มีพรรษา วุฒิการศึกษาสายสามัญ วุฒิการศึกษา       
ทางธรรม ระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง และสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกัน               
มีผล ท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 

๓) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางเก่ียวกับการบริหารงานของพระสังฆาธิการ
ในอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ให้มีประสิทธิภาพ พบว่า มีปัญหาและอุปสรรค ดังนี้                   
๑) ด้านการบ ารุงรักษาวัด จัดกิจการและศาสนสมบัติของวัดให้เป็นไปด้วยดี เช่น ไม่ค่อยมี
งบประมาณสนับสนุน ๒) ด้านการปกครองสอดส่องให้บรรพชิตและคฤหัสถ์ที่มีที่อยู่หรือพ านักอยู่           
ในวัดนั้น ปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎมหาเถรสมาคม เช่น ขาดกฎระเบียบของวัดที่ชัดเจนในการ          
อยู่ร่วมกัน ๓) ด้านการเป็นธุระในการศึกษาอบรมและสั่งสอนพระธรรมวินัยแก่บรรพชิตและคฤหัสถ์  
เช่น พระภิกษุสามเณร มีความรู้ในการช่วยเผยแผ่ศาสนามีน้อย และ ๔) ด้านการให้ความสะดวก                    
ตามสมควรในการบ าเพ็ญกุศล เช่น ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบ าเพ็ญกุศล๖๑ 

                                                             

 
๖๑ พระครูโสภณปทุมากร (ชลอ ธมฺมปาโล), "ประสิทธิภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการ        

ในอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา", วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



๕๗ 

 

 

 

พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ สุเมโธ ได้วิจัยเรื่อง "ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัด 
ของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี" ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวัดของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี พบว่าประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวัดของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๔๕ และเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการปกครองและด้าน
สาธารณูปการ มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๕ และ ๓.๕๔ ตามล าดับ 
ส่วนด้านอ่ืนๆ ได้แก่ ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่และด้านการ           
สาธารณสงเคราะห์มีประสิทธิภาพ อยู่ ในระดับปานกลาง ผลการศึกษาปัญหา  อุปสรรค                     
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอล าลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี พบว่า ปัญหาที่ส าคัญได้แก่ เจ้าอาวาสบางรูปขาดวิสัยทัศน์ ขาดเปูาหมายในการ
บริหารจัดการวัดที่ชัดเจน การบริหารจัดการวัดของเจ้าอาวาสบางส่วนไม่มีการประชุม ปรึกษา
วางแผน และก าหนดวัตถุประสงค์การพัฒนาวัดอย่างเป็นรูปธรรม เป็นการบริหารจัดการวัดตามความ
เคยชินที่เคยปฏิบัติมา ขาดการประสานงานระหว่างวัด บ้านและชุมชน และเจ้าอาวาสบางรูปใช้คน 
ไม่ถูกกับงานจึงท าให้งานขาดประสิทธิภาพ แนวทางในการแก้ไขปัญหา ได้แก่ ควรมีการประชุม
พระภิกษุ สามเณรภายในวัดเนื่องๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัด และเพ่ือความสามัคคี
ภายในวัดส่งเสริมให้เจ้าอาวาสเปิดรับความรู้ใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารจัดการวัด มีการน าเอา
เทคโนโลยีสมัยใหม่ มาใช้ในการพัฒนาวัดมากขึ้นและควรมีการจัดกิจกรรมที่สร้างสรรค์ระหว่างวัด
และชุมชน๖๒ 

ไพบูลย์ ตั้งใจ ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง "ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน     
ตามหลัอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษา บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ" 
ผลการวิจัยพบว่า  

๑. การศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา 
บริษัทแอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก                
( X= ๔.๑๘) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าพนักงาน บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรปราการ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด             
( X = ๔.๒๗) ในด้านจิตตะ (การเอาใจฝักใฝุในการปฏิบัติงาน) ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( X = ๔.๐๙)        
ด้านวิริยะ (ความเพียรพยายามในการปฏิบัติงาน)  

                                                             

 ๖๒ พระครสูังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ สุเมโธ, "ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดของเจ้าอาวาสในเขต
อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี", วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๕. 



๕๘ 

 

 

 

๒. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทแอมพาสอินดัสตรี 
จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ตามหลักอิทธิบาท ๔ จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ ฝุายที่สังกัด และประสบการณ์ท างาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลท าให้ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทแอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน          
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ได้แก่ รายได้ยังไม่เพียงพอ สภาพแวดล้อมยังไม่ค่อยสะอาด 
สวัสดิการยังไม่ครอบคลุม เทคโนโลยีในด้านงานเอกสารยังไม่ดีพอ สถานที่จอดรถน้อย และยังต้อง
เสียค่าที่จอด ความล่าช้าในด้านเอกสาร การให้ค าปรึกษากับลูกค้ายังไม่ดีเท่าที่ควรและเจ้าหน้าที่         
ยังไม่เพียงพอ๖๓ 

จากการรวบรวมงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ พอทีจ่ะสรุปได้ว่า ในการบริหารงาน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนนั้น หน่วยงานต้องมีความพร้อม
ในหลายด้าน เช่น ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านเครื่องมือเครื่องใช้ ด้านการพัฒนา เป็นต้น  

๒.๗.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน 

มีนักวิชาการและนักวิจัย ได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานไว้ ดังนี้ 

พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม) ได้วิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ
การบริหารงานตามหลัก : สาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง             
จังหวัดอุบลราชธานี” ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ต่างกัน    
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ          
ดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ ซึ่งยอมรับ
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที่มีเพศ อายุต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไป          
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้๖๔ 

                                                             

 ๖๓ ไพบูลย์ ตั้งใจ, "ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา 
บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัสมุทรปราการ", วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,        
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 

 ๖๔ พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม), “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
: สาราณียธรรมขององค์การบริหารสว่นต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



๕๙ 

 

 

 

ทรงกลด ไกรกังวาร ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสนสุข อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี” 
ผลการวิจัยพบว่า  

๑.  ความ พึงพอใจของประชาชนต่ อการบริ หารงานตามหลั กสั งคหวั ตถุ  ๔                 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความ
พึงพอใจด้านกระบวนการและขั้นตอนในการให้บริการสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการบริการ          
ของเจ้าหน้าทีด่้านสถานที่ให้บริการ ด้านการประชาสัมพันธ์ และ พึงพอใจน้อยที่สุดได้แก่ ด้านระบบ
การให้บริการสาธารณะ 

๒. ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่ เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และความรู้ความเข้าใจ       
ต่อองค์การบริหารส่วนต าบล ปัจจัยที่ไม่มีผลต่อระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงาน
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่ อายุและการด ารงต าแหน่งทางสังคม 

๓. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นปัญหาด้านระบบการให้บริการสาธารณะ โดยเสนอให้องค์การบริหารส่วนต าบล
ขยายเขตประปา เพ่ิมตู้โทรศัพท์สาธารณะและปรับปรุงท่อระบายน้ า เนื่องจากปัญหาน้ าท่วมถนน 
รองลงมาเป็นข้อ เสนอด้ านสถานที่ ให้บริ การ  ซึ่ ง เห็นว่ าสถานที่ท าการปัจจุบันคับแคบ                       
ด้านการประชาสัมพันธ์ เสนอว่า ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน๖๕ 

พระครูวินัยธรยิ่งยง ธมมฺมวโร ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
บริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะไห อ าเภอเมือง            
จังหวัดฉะเชิงเทรา” ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยภาพรวม                 
อยู่ ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ๓.๙๑ และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทาน ด้านปิยวาจา               
ด้านอัตถจริยาและด้านสมานัตตตา อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน และเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับ

                                                             

๖๕ ทรงกลด ไกรกังวาร, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวตัถุ ๔ ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลแสนสุข อ าเภอวารินช าราบ จังหวดัอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 



๖๐ 

 

 

 

การศึกษา อาชีพ รายได้และมีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในต าบลบางกะไหที่แตกต่างกัน มีความเห็น                        
ต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะไห โดยรวมไม่แตกต่างกัน๖๖ 

พระณปวร โฆสิตธมฺโม (โทวาท) ได้วิจัยเรื่อง “ทัศนะของประชาชนต่อการบริหารงาน
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของสถานีอนามัยในเขตอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” ผลการวิจัย พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง ๔ ด้าน เมื่อจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคลโดยรวม พบว่า ประชาชนที่มีเพศ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีทัศนะ             
ต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ต่างกัน ส่วนประชาชนที่มีอายุ สถานภาพสมรส                
ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์การใช้บริการ ระยะเวลาที่เจ็บปุวย สิทธิการรักษาพยาบาล          
และการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุข ต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔          
ไม่แตกต่างกัน๖๗ 

ภานุพล ภูษา ได้วิจัยเรื่อง “ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล 
: ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ”        
ผลการศึกษาพบว่า ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง          
อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ 
อาชีพต่างกัน มีทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที่มีระดับ
การศึกษา ที่ต่างกัน มีทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง            
อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึ งยอมรับสมมุติฐานที่ตั้งไว้               
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕๖๘   

                                                             

๖๖ พระครูวินัยธรยิ่งยง ธมมฺมวโร, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลัก        
สังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะไห อ าเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๖๗ พระณปวร โฆสิตธมฺโม (โทวาท) “ทัศนะของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ของสถานีอนามัยในเขตอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 

๖๘ ภานุพล ภูษา, “ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี
องค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 

 



๖๑ 

 

 

 

จากการที่ ได้รวบรวมงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน  พอที่จะสรุปได้ว่ า            
การบริหารงานขององค์กรให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีนั้น จะต้องมีความพร้อมในด้านต่างๆ รวมถึง         
ปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการบริหารงาน อีกทั้งยังต้องหาทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและท าให้ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานขององค์กร 

๒.๗.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสังคหวัตถุธรรม 

สังคหวัตถุธรรม คือ หลักธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวใจของผู้อ่ืนไว้ได้ หลักการสงเคราะห์ 
คือ ช่วยเหลือกันยึดเหนี่ยวใจกัน ซึ่งมีผู้ศึกษาได้ท าการวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม ดังนี้ 

รัตน์ สงวนพงษ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ” ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน ๕๐ คน ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง อายุ ๒๘-๓๕ ปี มีสถานภาพสมรส จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ต าแหน่งประทวน
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท โดยมีประสบการณ์ในการท างาน ๑๐ ปีขึ้นไป ปัจจัยที่
มีผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ กรณีศึกษาฝุายทะเบียน
ประวัติอาชญากร ๖ กองทะเบียนประวัติอาชญากร ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็น         
ดังนี้ ด้านข้อมูล ข่าวสาร มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ หน่วยงานของท่าน มีแผน
ปฏิบัติงานที่มีความเหมาะสม และรองลงมาคือหน่วยงานของท่านมีการก าหนดแผนที่ชัดเจน                
และหน่วยงานมีนโยบายที่ชัดเจนและหน่วยงานมีเปูาหมายที่ชัดเจน ด้านเครื่องมือ มีความคิดเห็น        
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ หน่วยงานมีการมอบหมายหน้าที่น าไปปฏิบัติอย่างชัดเจน ด้านสิ่งกระตุ้น        
ความต้องการมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ หน่วยงานของท่านเป็นหน่วยงานที่ให้
ความก้าวหน้าและความมั่นคง๖๙ 

บุณฑริกา ภู่ทอง ได้ท าการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ          
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของโรงพยาบาลสวรรค์ประชารักษ์ จังหวัดนครสวรรค์” ผลการศึกษา พบว่า 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของโรงพยาบาลสวรรค์ประชารักษ์  

                                                             

 ๖๙ รัตน์ สงวนพงษ์, “แนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ”, 
กรณีศึกษาฝุายทะเบียนประวัติอาชญากร ๖ กองทะเบียนประวัติอาชญากร, วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต), ๒๕๕๓. 



๖๒ 

 

 

 

จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชน             
มีความพึงพอใจต่อการบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ อยู่ในระดับมากทุกด้าน๗๐ 

พฤกษา พุทธรักษ์ ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตร ตามหลัก 
สังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาสหกรณ์การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก” จากผลการศึกษา พบว่า          
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในด้านทาน ด้านปิยวาจา ด้านอัตถจริยาและด้านสมานัตตตาที่ยังคง
มีระดับการปฏิบัติน้อย ได้แก่ สหกรณ์ได้ให้ความช่วยเหลือและให้สวัสดิการต่างๆ แก่สมาชิกอย่าง
เหมาะสมและพอเพียง เมื่อเห็นสมาชิกโกรธหรือไม่พอใจในการมาใช้บริการของสหกรณ์ก็ช่วยพูดจา
ให้เข้าใจและหายโกรธ เจ้าหน้าที่ได้ให้ช่วยเหลืองานในด้านต่างๆ ของสมาชิกในชุมชนทุกครั้งที่มี
โอกาสและเจ้าหน้าที่ได้มีการใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ของส านักงานอย่างประหยัดและเหมาะสมและท าให้
ทราบถึงปัญหาอุปสรรคพร้อมทั้งแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตร ได้
สอดคล้องกับข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึน๗๑ 

พรกมล ชูนุกูลพงษ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการให้บริการ
ประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ด้านทาน อยู่ในระดับมาก         
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ ซึ่งสอดคล้องกับ       
ความเป็นจริง ทั้งนี้เนื่องจากเจ้าหน้าที่คอยให้บริการเวลาเร่งด่วนและเพ่ิมช่องการให้บริการมากข้ึน๗๒ 

อนงค์นาฎ แก้วไพฑูรย์ ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ           
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝุายทะเบียนที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์” ผลการวิจัย พบว่า 
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝุายทะเบียนที่ว่าการอ าเภอ
เมือง จังหวัดนครสวรรค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ความพึงพอใจ

                                                             

 ๗๐ บุณฑริกา ภู่ทอง, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔             
ของโรงพยาบาลสวรรค์ประชารักษ์ จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 
๗๑ พฤกษา พุทธรักษ์, “การบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษา

สหกรณ์การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๑.  

๗๒ พรกมล ชูนุกูลพงษ์, “การให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของศาลเยาวชน และ
ครอบครัวกลาง”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ        
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



๖๓ 

 

 

 

ของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในด้านสมานัตตตา ส่วนที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดในด้านปิยวาจา๗๓

 

เอกกร ชุติรัตนา ได้วิจัยเรื่อง “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔        
ของ บุคคลากรส านักงานสรรพากร พ้ืนที่นครสวรรค์” ผลการศึกษาวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของบุคคลากรส านักงานสรรพากร พื้นท่ีนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านทาน ด้านปิยวาจาและด้านอัตถจริยา อยู่ในระดับ      
ปานกลาง ส่วนด้านสมานัตตตา อยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า บุคลากรที่มี
เพศ อายุ สถานภาพและอัตราเงินเดือนต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔    
ไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคคลากรที่มีอายุราชการ วุฒิสูงสุดทางการศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ แตกต่างกัน๗๔

 

จากการที่ได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักสังคหวัตถุธรรม พอจะสรุปได้ว่า 
หลักสังคหวัตถุธรรมเป็นหลักธรรมที่มีความเหมาะสมกับการบริหารงาน โดยสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในหน่วยงาน องค์กร ทั้งส่วนราชการและภาคเอกชน ซึ่งการน าหลักธรรมนี้ไปใช้จะช่วยให้เกิด
ภาพลักษณ์ในการบริหารงานที่ดีและมีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดความประทับใจและพึงพอใจในการมา
ติดต่อราชการหรือการรับบริการจากหน่วยงาน โดยเฉพาะด้านปิยวาจา คือ การใช้ถ้อยค าที่สุภาพ 
ไพเราะ อ่อนหวาน น่าฟัง พูดด้วยความจริงใจ ไม่หยาบคาย พูดในสิ่งที่มีประโยชน์  ถูกกาลเทศะ เมื่อ
ผู้บริหารมีปิยวาจาแล้ว การปฏิบัติงานก็จะมีแต่ความยิ้มแย้มแจ่มใส  ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้การ
บริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปูาหมายและส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงาน       
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัย           
ได้สังเคราะห์ประมวลแนวคิดหลักเพ่ือใช้อธิบาย ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีแนวคิดหลักที่เกี่ยวข้อง
สามารถสรุป ไดต้ามตาราง ๒.๑๔ ดังนี้ 
                                                             

๗๓ อนงค์นาฎ แก้วไพฑูรย์, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔           
ของฝุายทะเบียนท่ีว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔.  

๗๔ เอกกร ชุติรัตนา, “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของบุคคลากรส านักงาน
สรรพากร พื้นที่นครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา      
ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔.   

 



 

 

 

 

๖๔
 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๑ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วั ด ในอ า เภอ เมื อ ง เพชรบุ รี 
จังหวัดเพชรบุรี 

พระสมุห์สนธยา มหพฺพโล 
(มณีตัน) 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๕ ปริมาณ ระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดั บมาก  ผลการ เปรี ยบ เที ยบระดั บประสิ ทธิ ภ าพ              
โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน 

 

๒ ประสิทธิภาพการบริหารงาน
ของพระสังฆาธิการในอ าเภอ
ภาชี จังหวัดพระนครศรี อยุธยา 

พระครู โสภณปทุมากร 
(ชลอ ธมฺมปาโล) 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา     
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ปริมาณ ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิภาพ สถานภาพส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกัน มีผลท าให้ประสิทธิภาพการ
บริหารงานของพระสังฆาธิการไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 

 



 

 

 

 

๖๕
 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ)  

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๓ 

 

ประสิ ทธิ ภ าพการบริ หา ร
จัดการวัดของเจ้าอาวาสใน
เขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี 

พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ 
สุเมโธ 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๓ ปริมาณ 

 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัด ในภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ปัญหา อุปสรรค คือ ขาดวิสัยทัศน์ ขาดเปูาหมายในการ
บริหารจัดการวัดที่ชัดเจน และข้อเสนอแนะคือควรส่งเสริมให้
เจ้าอาวาสมีความรู้ใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารจัดการวัด 

๔ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานของพนักงานตาม
หลักอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษา 
บริษัท  แอมพาสอินดัสตรี 
จ ากัด จังหวัดสมุทรปราการ 

ไพบูลย์ ตั้งใจ 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๓ ปริมาณ 

 

ผลการศึกษา ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน โดยรวม             
อยู่ ในระดับมาก  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานจ าแนกตามปัจจัยส่วน บุคคลเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ ฝุายที่สังกัด และประสบการณ์ท างาน ไม่
แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้  

 



 

 

 

 

๖๖
 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๕ ความคิดเห็นของประชาชนที่
มีต่อการบริหารงานตามหลัก : 
สาราณียธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ด อ น ม ด แ ด ง  จั ง ห วั ด
อุบลราชธานี 

พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ 
(คงตางาม) 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ปริมาณ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษา อาชีพ      
และรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานแตกต่าง
กัน อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .๐๑ ซึ่ งยอมรับ
สมมุติ ฐานที่ตั้ ง ไว้  ส่ วนประชาชนที่มี เพศ อายุต่ างกัน           
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

๖ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ ก า ร
บริหารงานตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลแสนสุข จั งหวัด
อุบลราชธานี 

ทรงกลด ไกรกังวาร 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๓ ปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริหารงานโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจต่อ
การบริหารงาน ได้แก่ เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้   
และความรู้ความเข้าใจต่อองค์การบริหารส่วนต าบล 

 



 

 

 

 

๖๗
 

ตารางที่ ๒.๒.๑๒ สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาล                 
ต าบลหนอง หอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๗ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ ก า ร
บริหารงานตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางกะไห อ าเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

พระครูวินัยธรยิ่งยง ธมมฺมว
โร 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๖ ปริมาณ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณา
รายละเอียดแต่ละด้าน พบว่า  ด้านทาน ด้านปิยวาจา           
ด้านอัตถจริยาและด้านสมานัตตตา อยู่ในระดับมาก  

เปรียบเทียบความคิดเห็น พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน 
มีความเห็นต่อการบริหารงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

๘ ทัศนะของประชาชนต่อการ
บริหารงานตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ของสถานีอนามัยใน
เขตอ าเภอบางกรวย 

พระณปวร โฆสิตธมฺโม (โท
วาท)  

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๓ ปริมาณ ผลการวิจัย เมื่อจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชน
ที่มีอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์
การใช้บริการ ระยะเวลาที่ เจ็บปุวย สิทธิการรักษาพยาบาล 
และการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณสุข ต่างกัน มีทัศนะ
ต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไม่แตกต่างกัน 



 

 

 

 

๖๘
 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๙ ท ศ พิ ธ ร า ช ธ ร ร ม กั บ ก า ร
บริหารงานองค์การบริหาร
ส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี
องค์การบริหารส่วนต าบลบาง
เพรียง จังหวัดสมุทรปราการ 

ภานุพล ภูษา 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มี เพศ อายุ อาชีพต่างกัน        
มีทศพิธราชธรรมกับการบริหารงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน    
จึงปฏิเสธสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที่มีระดับการศึกษา
ต่างกัน มีทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานโดยภาพรวม
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

๑๐ แนวทางการเสริมสร้างประ 
สิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการต ารวจ” กรณี 
ศึกษาฝุายทะเบียนประวัติ
อาชญากร ๖ กองทะเบียน
ประวัติอาชญากร 

รัตน์ สงวนพงษ์ 

(มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต) 

๒๕๕๓ ปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มาใช้บริการมีความคิดเห็น         
โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 

 



 

 

 

 

๖๙
 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๑๑ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ ข อ ง
ประชาชนต่อการให้บริการ
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของโรง 
พยาบาลสวรรค์ประชารักษ์ 
จังหวัดนครสวรรค์ 

บุณฑริกา ภู่ทอง 

( มหาวิ ทยาลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

 

๒๕๕๔ ปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจ โดยภาพรวม        
อยู่ในระดับมาก 

๑๒ การบริหารจัดการสหกรณ์
การเกษตรตามหลักสังคหวัตถุ 
๔  : ก ร ณี  ศึ ก ษ า ส หก ร ณ์
การ เกษตร ใน เขตจั งหวั ด
นครนายก 

 พฤกษา พุทธรักษ์ 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

 

 

๒๕๕๑ ปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ในด้านทาน 
ด้านปิยวาจา ด้านอัตถจริยาและด้านสมานัตตตา ที่ยังคงมี
ระดับการปฏิบัติน้อย 

 

 



 

 

 

 

๗๐ 

ตารางที่ ๒.๒.๑๒ สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนอง
หอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๑๓ 

 

 

การให้บริการประชาชนตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของศาล
เยาวชนและครอบครัวกลาง 

พรกมล ชูนุกูลพงษ์ 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ 

 

ปริมาณ 

 

ผลการวิจัย พบว่า รายด้านพบว่า มีระดับการปฏิบัติน้อย         
ทุกด้าน ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 

๑๔ ความพึงพอใจของประชาชน
ต่ อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ต า ม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝุาย
ทะเบียนที่ว่าการอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์ 

อนงค์นาฎ แก้วไพฑูรย์ 

( มหาวิ ทย าลั ย มหาจุ ฬ า    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ปริมาณ ผลการวิจัย  พบว่า การบริหารจัดการสหกรณ์โดยหลัก          
สังคหวัตถุ ๔ ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านปิยวาจาอยู่ในระดับมาก 

 

 

 



 

 

 

 

๗๑ 

ตารางท่ี ๒.๑๒  สรุปงานการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่(ต่อ) 

ล าดับ
ที ่

ชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย/หน่วยงาน พ.ศ. ประเภท
งานวิจัย 

ผลการวิจัย 

๑๕ 

 

 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ
บุคคลากรส านักงานสรรพากร 
พ้ืนที่นครสวรรค์ 

เอกกร ชุติรัตนา 

 (มหาวิทยาลั ยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ 

 

ปริมาณ 

 

ผลการศึ กษาวิ จั ยพบว่ า  แร งจู ง ใจ ในการปฏิ บั ติ ง าน           
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านทาน ด้านปิยวาจาและด้านอัตถจริยา อยู่ ในระดับ      
ปานกลาง ส่วนด้านสมานัตตตา อยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า บุคลากรที่มีเพศ อายุ สถานภาพ
และอัตราเงินเดือนต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ไม่แตกต่างกัน 



๗๒ 

 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม
ของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
(Conceptual Framework) ประกอบด้วย ตัวแปรต้น (Independent Variables) และตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) ดังนี้ 

 ๑. ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ สถานภาพหรือปัจจัยส่วนบุคคล         
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

 ๒. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ประสิทธิภาพในการบริหารงาน          
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง ๔ ด้าน  
ได้แก่  ด้านทาน ด้านปิยวาจา ด้านอัตถจริยาและด้านสมานัตตตา     

นอกจากนั้น ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริม
ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๑๐ รูป/คน ดังแสดงในแผนภาพ ๒.๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๗๓ 

 

      

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ ๒.๑  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรต้น  
(Independent Variables) 

ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล 

๑. เพศ 

๒. อายุ 

๓. การศึกษา 

๔. อาชีพ 

๕. รายได้ต่อเดือน 

 

   ตัวแปรตาม 
 (Dependent   Variables) 

ประสิทธิภาพในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม่ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

๑. ทาน : การให้ การเสียสละ 

๒. ปิยวาจา : การใช้ถ้อยค า    
สุภาพ 

๓. อัตถจริยา : การท าประโยชน์ 

๔. สมานัตตตา : การมีความ
สม่ าเสมอ 

แนวทางส่งเสริมประสิทธิภาพในการบริหารงานของเทศบาลต าบลหนองหอย          
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๑๐ รูป/คน 

 


